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0 ZAwodowym ZAprzyjaznianiu
w TansferHUB

Uwazamy, ze praca jest wartoscig. Dlatego pracujemy na rzecz podnoszenia jakosci
edukacji i miejsc pracy w Polsce. Z takiego przekonania zrodzit sie TransferHUB

- Inkubator innowacji spotecznych - dobra przestrzen na eksperyment, ktéry

daje poczatek zmianie. Mamy przyjemnos$¢ pracowac z wieloma osobami, ktére

sg ekspertami w swoich dziedzinach, a jednoczes$nie nie bojg sie testowac,
szukac¢ lepszych, bardziej efektywnych rozwigzan znanych im problemdéw. Jedna
z tych 0séb jest Ewa Furgat, ktéra poprzez innowacje spoteczng ZAwodowe
ZAprzyjaznianie odpowiada na problem kobiet z zespotem Aspergera, ktére czesto
w ogdle nie trafiajg na rynek pracy, a jesli sg aktywne zawodowo, czesto pracuja
znacznie ponizej kwalifikacji. Widzimy, ze zaprojektowany przez Ewe model dziata
i przynosi dobre efekty.

Inkubator TransferHUB jest jedng z odpowiedzi na konkurs ogtoszony przez
Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju, w ramach pilotazowego programu poszukiwania
innowacji w réznych obszarach, a jednoczesnie najbardziej efektywnego sposobu
inkubowania innowacji spotecznych. Najpierw pomagamy stworzy¢ nowe
rozwigzanie problemu, potem testujemy je w skali mikro, a jesli okaze sie $wietne
staramy sie zakorzenic¢ je w systemie.

Inkubator TransferHUB prowadzi Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych,
ktdéra od blisko trzydziestu lat dziata na rzecz poprawy warunkéw pracy w Polsce.
Wiemy, ze warto wdraza¢ sprawdzone i efektywne rozwigzania w tym zakresie, ale
chcemy tez szuka¢ nowych, innowacyjnych pomystéw, dlatego zdecydowali$my
sie na stworzenie Inkubatora Innowacji Spotecznych TransferHUB, ktéry
prowadzimy od 2016 roku. Nasz Inkubator dedykowany jest poszukiwaniu nowych
rozwigzan w temacie przechodzenia z edukacji do zatrudnienia, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb oséb mtodych.

Mamy nadzieje, ze wypracowane i przetestowane przez naszych spotecznych
innowatoréw i innowatorki rozwigzania, trafig do oséb, ktére ich potrzebuja.

Zesp6t TransferHUB

Wigcej na www.transferhub.pl




zanotuj & Wst e p

ZAwodowe ZAprzyjaznianie to innowacyjna metoda wzmocnienia
dziewczyn i kobiet z zespotem Aspergera (ZA), borykajgcych

sie z niskqg sprawczoscig i niskim poczuciem wtasnej wartosci,

co uniemozliwia lub utrudnia im podejmowanie zatrudnienia
zgodnie z ich kwalifikacjami. Dziewczyny i kobiety

z ZA doswiadczajq barier w dostepie do edukacji i rynku pracy

ze wzgledu na ptec i niepetnosprawnosc. Sg grupg, do ktorej do
tej pory nie kierowano dedykowanych programéw wsparcia.

odel ustugi ZAwodowe Model ZAwodowego ZAprzyjazniania

ZAprzyjaznianie okresla zawiera jedynie przetestowane

cele, kompetencje elementy. Propozycje jego rozszerzenia

i zadania ZAprzyjaznionej znajduja sie w czesci 9. Rekomendacje
mentorki oraz efekty i wskazniki ich uzupetnien modelu. @

realizacji w odniesieniu do kazdego
z rekomendowanych przynajmniej
pieciu spotkan skfadajacych sie na
relacje ZAprzyjaznionej mentorki

z uczestniczka.

ZAwodowe ZAprzyjaznianie powstato z potgczenia
mentoringu i befriendingu i nie byto jeszcze
testowane w Polsce w odniesieniu do oséb

w spektrum autyzmu. Gtowne zatozenie jest takie,

Ze niepracujgce dziewczyny z zespotem Aspergera
nawigzg i utrzymajg wartosciowg relacje z odnoszgca
sukcesy zawodowe kobietg z ZA, relacje wzmacniajgca
je osobiscie i przygotowujgcg merytorycznie do
starania sie o prace.



Dlaczego potrzebujemy

ZAwodowego ZAprzyjazniania?

ZAwodowe ZAprzyjaznianie odpowiada na problem niskiego poczucia wtasnej wartosci

i niskiej sprawczosci dziewczyn i kobiet z zespotem Aspergera (ZA), ktére uniemozliwiajg
im lub utrudniajg podejmowanie i utrzymanie zatrudnienia zgodnie z ich kwalifikacjami.
Dziewczeta i kobiety z ZA to grupa, ktéra doswiadcza systemowej dyskryminacji m.in.

w dostepie do edukacji i rynku pracy ze wzgledu na ptec i niepetnosprawnosc. Gtéwne
sktadowe zespotu Aspergera to: specyficzne, wgskie zainteresowania (czasem bardzo
specjalistyczne), problemy z nawigzywaniem i utrzymywaniem relacji spotecznych,
nietypowy sposob komunikacji, nietypowe potrzeby sensoryczne. Ze wzgledu na niskie
umiejetnosci spoteczne i wyzwania sensoryczne dziewczyny z ZA najczesciej majqg trudnosc

ze znalezieniem pracy.

grupie 0oséb
w spektrum
autyzmu
dziewczy-
ny i kobiety do$wiadczaja
podwajnych standardéw.
Ze wzgledu na fakt, ze ZA jest
diagnozowany na podstawie
kryteriéw opracowanych dla
chtopcéw, dziewczeta sg
masowo, nieprawidtowo lub
duzo pézniej od chtopcow
diagnozowane. Nie otrzymujg
w ten sposdb potrzebnego
wsparcia, a ich potrzeby sg
niewidoczne. W wieku dojrze-
wania, wskutek odrzucenia
przez grupe roéwiesniczg,
czesto zaczynaja cierpie¢
na depresje i inne zaburzenia
psychiczne. Towarzyszy im
poczucie odmiennosci, ktére
skutkuje olbrzymim lekiem

Wedtug raportu Ogélnopolski Spis Autyzmu,
pracuje 12% osoéb w spektrum autyzmu bez
wspotwystepujgcej niepetnosprawnosci
intelektualnej w wieku 18-24 lata

i 38% w wieku 25-30 lat, nie ma niestety
dostepnych danych z podziatem
na ptec. Jesli dziewczyny

z ZA pracujg, czesto wykonuja
prace ponizej swoich kwalifikacji,
trudno im jest rowniez miejsce
pracy utrzymac.
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Dziewczyny i kobiety

z zespotem Aspergera sg czesto
uzdolnione w kierunkach
technicznym, matematycznym,
programistycznym, a wiec

w obszarach rynku pracy
zdominowanych przez mezczyzn.
Ale tez w pracy z tekstem czy

w kierunkach artystycznych,
czesto wybierajg rowniez prace

z ludzmi. Aby skutecznie wesprzec
je w wejsciu na rynek pracy, nalezy
bra¢ pod uwage nie tylko bariery
zwigzane z ich ptcig i wiekiem, ale
rowniez z Zespotem Aspergera.

spotecznym. Swiadomos$¢ niespetniania restrykcyjnych
oczekiwan spotecznych i izolacja spoteczna owocujg niskim
poczuciem wiasnej wartosci i niskim poczuciem sprawczosci.

Zgodnie z raportem Ogdlnopolski Spis Autyzmu, u 66%
dorostych w spektrum autyzmu bez wspdtwystepujacej
niepetnosprawnosci intelektualnej wystepujag zaburzenia
psychiczne. Najczesciej sa to zaburzenia depresyjne (31%),
lekowe (29%) oraz zaburzenia obsesyjno-kompulsywne
(19%). Zaburzenia psychiczne czesciej wystepuja u kobiet
w spektrum (89%) niz u mezczyzn (55%). Szczegdtowe
analizy wykazaty, ze réznice te dotyczg przede wszyst-
kich zaburzer depresyjnych oraz lekowych. Na etapie
edukacji az 90% os6b w spektrum autyzmu, bez niepetno-
sprawnosci intelektualnej, doswiadcza nekania w szkole.
Skutki spoteczne tej sytuacji sg ogromne: oprécz depres;ji

i innych problemdéw zdrowotnych, wystepujag znaczace
koszty psychologiczne dla dziewczyn i kobiet z ZA oraz ich
rodzin. Dziewczyny z ZA wycofujg sie z zycia zawodowego
i spotecznego, marnujg swoje olbrzymie talenty. Praco-
dawcy nie dowiadujg sie o potrzebach oséb z ZA, jesli nie



Mentoring wymieniany jest wsrod dobrych praktyk
przez The National Autistic Society w poradniku
Zatrudnianie osob z Zespotem Aspergera. Autism
Women'’s Network rekomenduje natomiast
uwypuklanie mocnych stron oséb z zespotem
Aspergera w kontekscie zawodowym, takich jak:
wysokie umiejetnosci analityczne, nieszablonowy
sposob myslenia, wysoka etyka pracy, umiejetnosc¢
dtugotrwatego skupienia sie.

szukajg one pracy, natomiast praktyki
spoteczne na rynku pracy, takie jak
obcigzajgca szczegdlnie dla osob

z ZA rozmowa kwalifikacyjna,

nie zmieniajg sie.

Jednoczesnie, dziewczyny i kobiety

z ZA sg czesto uzdolnione w kierunkach
technicznym, matematycznym,
programistycznym, a wiec w obszarach
rynku pracy zdominowanych przez
mezczyzn. Ale tez w pracy z tekstem
czy kierunkach artystycznych,

czesto wybieraja réwniez prace

z ludzmi. Aby skutecznie wesprze¢

je w wejsciu na rynek pracy, nalezy
bra¢ pod uwage nie tylko bariery
zwigzane z ich ptcig i wiekiem,

ale réwniez z ZA. Kluczowe jest
wzmocnienie dziewczat z ZA poprzez
wsparcie ze strony kobiet z ZA, ktére
borykajg sie z podobnymi barierami

i majg podobne doswiadczenia, ale

z sukcesem funkcjonujg na rynku
pracy. Empowerment jest niezbednym
elementem w pracy z osobami
doswiadczajgcymi wykluczenia
spotecznego. Mentoring i befriending

to rozwigzania rekomendowane przez
The National Autistic Society oraz The
Mentoring and Befriending Foundation.

O skutecznos$ci mentoringu w pracy

z 0sobami w spektrum autyzmu
zaswiadcza Temple Grandin w ksigzce
Myslenie obrazami oraz inne relacje

z Zycia z autyzmem (wyd. Fraszka
Edukacyjna, Warszawa 2006) oraz we
wspdlnej z Kate Duffy pracy Rozwijanie
talentéw. Sciezki kariery dla 0séb

z Zespotem Aspergera i autyzmem
wysokofunkcjonujacym (wyd. Polskie
Forum Osdb Niepetnosprawnych,
Warszawa 2013). Mentoring wymieniany
jest wsérdd dobrych praktyk przez The
National Autistic Society w poradniku
Zatrudnianie 0sob z Zespotem
Aspergera (wyd. Fraszka Edukacyjna,
Warszawa 2008). Autism Women's
Network rekomenduje natomiast
uwypuklanie mocnych stron oséb

z ZA w kontekscie zawodowym, takich
jak: wysokie umiejetnosci analityczne,
nieszablonowy sposéb myslenia,
wysoka etyka pracy, umiejetnosc
dtugotrwatego skupienia si¢. ®

% zanotuj
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Potrzeby dziewczyn i kobiet
Z zespotem Aspergera

Aby dowiedziec sie wiecej o barierach i potrzebach dziewczyn i kobiet z ZA, opracowatam
ankiete ,Aspergirls w pracy”. Wypetnity jg 43 dziewczyny i kobiety z ZA, zaréwno
niepracujgce, jak i pracujgce, w wieku od 17 do 49 Iat. Respondentki mieszkajg gtéwnie

w miastach powyzej 500 tys. mieszkancow (41,9%), w miastach liczacych 100-500 tys.
mieszkancow mieszka 20,9%, w miastach do 100 tys. mieszkarncow - takze 20,9% oraz na
wsi - 16,3% ankietowanych. Osoby niepracujgce stanowity 39,6% ankietowanych, 18,6%
chciatoby zmienic prace, 48,8% pracuje i nie planuje zmieniac€ pracy.

by dowiedzie¢ sie wiecej 20,9%, w miastach do 100 tys. mieszkan- dobrze na rozmowie kwali-
0 barierach i potrzebach cow - takze 20,9% oraz na wsi - 16,3% fikacyjnej”, a nastepne 4,7%
dziewczyn i kobiet z ZA, opra- ankietowanych. Osoby niepracujgce odpowiedziato: ,0soba
cowatam ankiete ,Aspergirls stanowity 39,6% ankietowanych, 18,6% prowadzaca rozmowe kwali-
w pracy”. Wypetnity jg 43 dziewczyny chciatoby zmieni¢ prace, 48,8% pracuje fikacyjna potraktowata mnie
i kobiety z ZA, zaréwno niepracujace, jak i nie planuje zmienia¢ pracy. niesprawiedliwie”.
i pracujgce, w wieku od 17 do 49 lat.
Respondentki mieszkajg gtéwnie Na pytanie: ,Jak myslisz, dlacze- Potwierdza to mojg obserwa-
w miastach powyzej 500 tys. miesz- go nie zostatas przyjeta do pracy, cje, ze rozmowy kwalifikacyjne
karicow (419%), w miastach liczacych o ktora sie staratas?”, az 23,3% stanowig szczegdiny problem
100-500 tys. mieszkarncow mieszka wskazato odpowiedz: ,Nie wypadtam dla dziewczyn i kobiet z ZA.

Jak myslisz, dlaczego nie zostatas przyjeta do pracy, o ktéra sie staratas?

Jestem dziewczyna, a w tej _ 9,3%

branzy pracujag gtéwnie mezczyzni

Osoba prowadzaca rozmowe kwalifikacyjng - 4,7%

potraktowata mnie niesprawiedliwie

e e e, N -7

kwalifikacyjnej

Nie miatam odpowiednich kompetencji _ 15,9%




Rozmowa o prace wymaga dobrej
autoprezentacji, ptynnego wypowiadania
sie, utrzymywania kontaktu wzrokowego

i formalnego ubioru - ze wzgledu na niskie
poczucie wiasnej wartosci, problemy
spoteczne i wyzwania sensoryczne dziew-
czyny z ZA czesto na tym etapie odpadaja.
Jest wiec duza potrzeba odpowiedniego,
merytorycznego i psychologicznego przy-
gotowania sie do tego trudnego wyzwa-
nia. 9.3% respondentek odpowiedziato

w tym watku: ,Jestem dziewczyng, a w tej
branzy pracujg gtéwnie mezczyzni”.

Stosunek kobiet z zespotem
Aspergera do pracy jest nastepujacy:
az 581% odpowiedziato ,Chce praco-
wac, ale nie wyobrazam sobie, ze bede
w pracy robi¢ co$, czego nie lubige”,
natomiast 20,9% - .Chce pracowad,
ale bardzo sie boje, ze nie bede akcep-
towana w pracy”. Pojawiaty sie réwniez
dodatkowe odpowiedzi: ,Chce praco-
wac, ale tylko na wtasnych zasadach”,

% zanotuj

.Chce pracowad, ale nigdy na etacie

u kogos$". Praca jest szczegdlnie
waznym obszarem w zyciu 0séb z ZA

i wobec braku lub $ladowych relacji
spotecznych stanowi czesto sens zycia.

Pytanie o zainteresowania przynio-
sto bardzo réznorodne odpowiedzi:
najczesciej wymieniane byty fotografia,
psychologia, jezyki obce, literatu-

ra, autyzm oraz IT, ale pojawiaty sie
réwniez: fizyka, matematyka, dziatal-
nos¢ spoteczna, sztuka, projektowanie
czy .systematyzowanie wszystkiego”.

Na pytanie: ,Jak powinno wygla-
daé komfortowe dla Ciebie miejsce
pracy?” az 48,8% os6b odpowiedziato
.Chce pracowac zdalnie (z domu)”,
34,9% wybrato odpowiedz ,Moge
pracowac z innymi osobami, ale

sama w pomieszczeniu”, a 30,2% -
.Moge pracowac z innymi osobami,
ale nie codziennie”. Pojawiaty sie




Jaki masz stosunek do pracy?

zanotuj f

@® Nie chce pracowac

® Chce pracowac, ale nie wierze,
ze kiedykolwiek dostaneg prace

® Chce pracowag, ale jest mi obojetne, co bede robic

® Chce pracowac, ale bardzo sie boje,
ze nie bede akceptowana w pracy

® Chce pracowac, ale nie wyobrazam sobie, ze bede
w pracy robi¢ cos, czego nie lubie

Inny

tez odpowiedzi: ,Przede wszystkim
komfort sensoryczny i emocjonalny:
swoboda fizyczna przy wykonywa-
niu pracy, cisza, brak stresujgcych,
ponaglajgcych i komentujgcych oséb”
czy ,Moge pracowac z innymi, ale

w starannie dobranym zespole”.

Na pytanie: .Co przeszkadza lub
przeszkadzatoby Ci w pracy?” az
81,4% wskazato brak jasno okreslo-
nych obowigzkdéw, a 76,7% - hatas,
sztuczne $wiatto i klimatyzacje. Dla
72.1% niekomfortowa jest wspdl-
na przestrzen biurowa, a dla 69,8%
koniecznosc¢ utrzymywania relacji

w pracy. Dziewczynom z ZA przeszka-
dzajg réwniez: rozmowy innych oséb
(60,5%), nieuporzadkowana przestrzen
(581%). hierarchia (51.2%) i bycie

w kontakcie z innymi osobami (46,5%).
Wymieniano takze: koniecznos¢
dostosowania sie do czasu pracy,
wymagan dotyczacych wygladu,

nieelastyczny grafik, niezrozumienie
dla specyficznych potrzeb zwigzanych
z ZA, np. wyciszenia sie.

Z kolei na pytanie: ,Co pomaga lub
co pomagatoby Ci w pracy?” 79,1%
wskazato samodzielne stanowisko,
721% wybrato informacje zwrotng
na temat swojej pracy, natomiast
69,.8% 0s6b - wyznaczong osobe,
do ktérej mozna sie zwréci¢ w razie
potrzeby. Dziewczynom z ZA poma-
gaja tez: jasny opis stanowiska pracy
(67,4%), jasno wyznaczone terminy
wykonywania zadan (67,4%) oraz
brak koniecznosci pracy w zespole
(60,5%). Inne pomysty: zadanio-
wos$¢ i nienormowany czas pracy,
elastycznos$é, atmosfera niepodkre-
Slajgca hierarchii, wsparcie, Swia-
domos¢ wartosci wtasnej pracy,
zaufany zespdt, zobaczenie, jak ktos
inny pracuje, precyzyjne wskazowki
i uwagi.



Pytanie: ,W jakim zawodzie chcia-
tabys pracowac?” przyniosto bardzo
rézne odpowiedzi. Dziewczyny wymie-
niaty m.in. branze IT, logistyke, design,
projektowanie graficzne, redakcje,
korekte, programowanie, prace w biblio-
tece, prace naukows.

Na pytanie: ,Jak myslisz, co mogtoby
Ci poméc zdoby¢é wymarzong prace?”
37,5% odpowiedziato ,Wystarczytoby,
gdybym miata wiecej pewnosci siebie”,
30,2% wybrato odpowiedz: ,Zdobyta-
bym jg bez problemu, gdyby rekrutacja
nie odbywata sie w oparciu o rozmowe
kwalifikacyjng", 22,7% chciatoby sie
dowiedzie¢, jak innym dziewczynom

z Zespotem Aspergera sie to udato,
natomiast 18,6% uwaza, ze pomogtoby
przeszkolenie pracodawcdéw odnosnie
stereotypdw na temat oséb z Zespotem
Aspergera.

Najczesciej wybierang odpowiedzig

na pytanie: ,Czy chciatabys$ nawig-
zacé kontakt z kobieta z zespotem
Aspergera, ktéra pracuje i robi to, co
lubi?” byta: ,Tak, chciatabym poznaé
jej doswiadczenia w pracy i poznac

ja prywatnie” (37,5%). Dziewczyny
odpowiadaty tez: ,Tak, chciatabym
pozna¢ jej doswiadczenia w pracy”
(32,5%) i ,Tak, chciatabym poprosi¢ jg
0 wskazowki, jak zdoby¢ prace” (27,5%).
Pracujace kobiety z ZA zostaty tez
zapytane o wskazéwki i rady dla
dziewczyn, ktére jeszcze nie pracuja.
Pojawity sie m.in. takie wypowiedzi:
.Polecam starac¢ sie o zdalne stanowiska
pracy”, \Wiedzie¢, jaka chce sie praceg”,
.Ksztatci¢ swojg samodzielnos¢, duzo
pytaé, méwic¢ o swoich stabosciach’,
.Wiecej wiary w siebie”, ,Traktowac siebie
jako wartosciowego cztowieka”, ,Mowi¢
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o swoich zaletach”, ,Nie bierzcie byle
czego. Skonczcie kierunek nauki, jaki
Was naprawdg interesuje”.

Podsumowujac: odbiorczyniom inno-
wacji bardzo zalezy na pracy zgodnej
z ich zainteresowaniami i kwalifikacja-
mi. Oczekujg w miejscu pracy warun-
kéw uwzgledniajgcych ich specyficzne
potrzeby oraz wsparcia. Chcg poznac
pracujgcag kobiete z ZA i oczekujg od
niej zaréwno dzielenia sie zawodowym,
jak i prywatnym dos$wiadczeniem.
Oprécz indywidualnych talentéw

i kompetencji dziewczyny i kobiety

z ZA posiadajg rowniez zasoby wyni-
kajgce ze specyfiki bycia w spektrum
autyzmu: umiejetno$¢ komunikowa-
nia sie wprost, doskonatg pamiec,
umiejetnos¢ dtugotrwatego skupienia
sie na monotonnej pracy, umiejetnosé
samodzielnej pracy, wysokg etyke
pracy, zaangazowanie, terminowos¢,
zadaniowo$¢, uczciwos$e, precyzje

w wykonywaniu obowigzkéw
stuzbowych. @



= Metoda pracy

ZAwodowe ZAprzyjaznianie

to metoda pracy rozwojowej,

w ktorej ZAprzyjazniona
mentorka wspiera uczestniczke
zarowno swoim doswiadczeniem
zawodowym, jak i osobistym.
Obydwie osoby w relacji sq
kobietami z zespotem Aspergera.
Relacja jest ukierunkowana na
znalezienie i utrzymanie pracy
zgodnej z zainteresowaniami

i kwalifikacjami uczestniczki.
Proces rozwojowy uczestniczki
powinien zawierac identyfikacje
mocnych stron, rozwadj kompetencji
zawodowych i spotecznych,
przygotowanie do procesu
rekrutacyjnego (lub zatozenia
wtasnej firmy) i do pracy

w zawodzie. Relacja ma charakter
wzmacniajgcy i motywujgcy do
rozwoju.

wodowe ZAprzyjaz-

nianie nie jest rela-

cjg terapeutyczna.

Jesli ZAprzyjazniona
mentorka uzna, ze korzystniejsze dla
uczestniczki bytoby rozpoczecie procesu
terapeutycznego, powinna o tym poin-
formowac uczestniczke. ZAprzyjazniona
mentorka ma prawo odméwié prowadzenia
relacji, jesli uwaza, ze ZAwodowe
ZAprzyjaznianie nie jest odpowiednia
metodg pracy z uczestniczks. @



Cele
ZAwodowego
ZAprzyjazniania

Cele krotkoterminowe

Krotkoterminowe cele
ZAwodowego ZAprzyjazniania s nastepujace:

® Osobiste wzmocnienie uczestniczki.
® Zwiekszenie motywacji uczestniczki do starania

Celem ZAwodowego ZAprzyjazniania
jest wzmocnienie niepracujgcych
dziewczyn/kobiet z ZA i wsparcie ich
w kierunku podjecia zatrudnienia
zgodnego z ich kwalifikacjami

i zainteresowaniami,poprzez
dostarczenie im wartosciowej

relacji z odnoszgcg sukcesy na polu
zawodowym i sktonng do podzielenia
sie wtasnym doswiadczeniem kobietg
z ZA. Dzieki relacji opartej na modelu
ZAwodowego ZAprzyjazniania
uczestniczki przystgpig do
poszukiwania pracy zgodnej

z ich kwalifikacjami, wyposazone

w zwiekszone poczucie wtasnej
wartosci. Zyskajg tez wiedze na temat
barier, ktére mogqg napotkac i nauczg
sie sposobow ich przetamywania.
ZAwodowe ZAprzyjaznianie wzmocni
u niepracujgcych dziewczyn z ZA
umiejetnosci spoteczne, sprawczosc,
poczucie wtasnej wartosci, motywacje.
Sprawi jednoczesnie ze wejdg na
rynek pracy z wiarg we wtasne
kompetencje i z wiedzg na temat
czekajqgcych je wyzwan.

sie 0 prace, pokazanie jej, ze moze robic to, co lubi

i odnosi¢ sukcesy w pracy.

Rozpoznanie mocnych stron uczestniczki i okresle-
nie jej wymarzonego miejsc pracy.

Poprawa dobrostanu psychicznego uczestniczki,
ktéra pozwoli nie zmarnowac jej talentéw.

Poprawa relacji spotecznych uczestniczki.
Zwiekszenie szansy na otrzymanie pracy poprzez
merytoryczne i psychiczne przygotowanie uczest-
niczki do procesu rekrutacyjnego (lub zatozenia
wiasnej firmy) oraz nawigzanie i utrzymanie przez
nig relaciji.

Umozliwienie uczestniczce nawigzania kontaktu ze
spotecznoscig 0séb w spektrum autyzmu, co pozy-
tywnie wptynie na jej funkcjonowanie spoteczne.

Cele dtugoterminowe:

Dtugoterminowe cele
ZAwodowego ZAprzyjazniania:

Stworzenie i wdrozenie przyjaznego procesu rekru-

tacji dla kobiet z zespotem Aspergera.

Zwiekszenie Swiadomosci wsrdéd pracodawcdéw na
temat potrzeb kobiet z zespotem Aspergera.
Zwiekszenie widzialnoéci kobiet z ZA i ich potrzeb,
rowniez w spotecznosci 0séb w spektrum autyzmu.
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Rola
ZAprzyjaznionej mentorki

ZAprzyjazniona mentorka tgczy w ZAwodowym ZAprzyjaznianiu role mentorki i przyjaciotki.
Jej gtdwnym zadaniem jest wzmacnianie uczestniczki oraz przekazywanie wiedzy

i umiejetnosci dotyczacych funkcjonowania na rynku pracy. ZAprzyjazniona mentorka

jest odpowiedzialna za nawigzanie i przebieg relacji, natomiast uczestniczka jest
odpowiedzialna za to, jak wykorzysta nabytg wiedze i umiejetnosci.

ZAprzyjazniona
mentorka:

dzieli sie wtasnym doswiadczeniem

wydobywa potencjat

dopytuje i pomaga zrozumiec sytuacje

buduje zaufanie i poczucie bezpieczenstwa

docenia
pokazuje postepy w rozwoju w

pomaga rozpozna¢ mocne strony

.. . .. rzekazuje wiedze i umiejetnosci
uswiadamia wartosc pracy nad sobg s . £ J€

dostarcza wartosciowe materiaty do pracy motywuje i buduje zaangazowanie
pomaga w poszukiwaniu pracy



Kompetencje ZAprzyjaznionej mentorki

przyjazniona
mentorka nie musi
posiada¢ doswiad-
czenia w prowadze-

niu proceséw rozwojowych (jako mentorka
lub coachka). Powinna mie¢ przynajmnie;j
piecioletnie doswiadczenie zawodowe

(w pracy zgodnej z jej kwalifikacjami

i zainteresowaniami), wysokg umiejetnosé
autorefleksji, gotowos¢ do dzielenia sie
wiasnymi do$wiadczeniami, gotowose

do nawigzania relacji w oparciu o0 model
ZAwodowego ZAprzyjazniania oraz otwar-
cie i z petng akceptacjg moéwic o swoim
spektrum autyzmu (by¢ ujawniong osobg
z diagnoza zespotu Aspergera).

ZAprzyjazniona mentorka powinna mie¢
podmiotowe i wzmacniajgce podejscie
do 0s6b w spektrum autyzmu. W zadnym
wypadku nie powinna diagnozowac ani
terapeutyzowac uczestniczki.
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Jesli ZAprzyjazniona mentorka

nie wierzy, ze cele relacji zostang
osiggniete lub kwestionuje
sensownos¢ metody, nie powinna
podejmowac sie prowadzenia relacji
w oparciu o model ZAwodowego
ZAprzyjazniania. Mentorka ma prawo
zrezygnowac z relacji, jesli uzna, ze nie
czuje sie wystarczajgco kompetentna
lub Ze nie jest gotowa na przyjecie
odpowiedzialno$ci za proces.

W trakcie relacji z uczestniczkg
ZAprzyjazniona mentorka ma
obowigzek raportowania przebiegu
relacji (zgodnie z formularzami stano-
wigcymi Zatgezniki nr1i 2 do opisu
modelu) osobie koordynujacej proces,
a takze odbywania przynajmniej

raz w miesigcu superwizji. Powinna
réwniez dba¢ o wtasny dobrostan

i kondycje psychiczng. @




=7 Dobranie w pary
ZAprzyjaznionych
mentorek
| uczestniczek

ZAprzyjaznione mentorki i uczestniczki powinny zostac dobrane
przez osobe koordynujgcg proces na podstawie doswiadczenia
lub zainteresowania pracg w konkretnym zawodzie lub branzy
(czy prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej), a takze zgodnie
z miejscem zamieszkania. Uczestniczkg moze byc dorosta
kobieta z diagnozg zespotu Aspergera.

alezy przy tym zwrécié relacji z ZAprzyjazniong mentorka.

uwage, czy uczestniczka Rekomendowany jest udziat oséb, ktére

zgtosita sie samodzielnie juz zakonczyty edukacje lub zakorcza

i upewnic¢ sie, ze podjeta ja w trakcie relacji z ZAprzyjazniong
samodzielnie decyzje o nawigzaniu mentorka. @

5A



Przebieg relacji
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ZAwodowe ZAprzyjaznianie jest relacjg wzmacniajgcg

i ukierunkowang na cel zwigzany ze znalezieniem i utrzymaniem
satysfakcjonujgcej pracy przez uczestniczke. Relacja
ZAprzyjaznionej mentorki z uczestniczkg powinna potrwac

co najmniej piec¢ miesiecy, jednak w zaleznosci od potrzeb
uczestniczki mozliwa jest rowniez dtuzsza relacja.

a czas trwania relacji i liczbe
spotkan osobistych (mozliwe
sg rowniez spotkania poprzez
Skype lub inne narzedzie
internetowe) oraz szczegdétowe zasady
wspotpracy ZAprzyjazniona mentorka
i uczestniczka umawiajg sie na pierw-
szym spotkaniu i podpisujg kontrakt
(Zatacznik nr 4 opisuje przyktadowy
kontrakt).

Nawigzanie relacji

awigzanie relacji nastepuje

poprzez kontakt e-mailowy

ZAprzyjaznionej mentorki

z uczestniczka. ZAprzyjaznio-
na mentorka przedstawia si¢ i proponuje
uczestniczce spotkanie. Osoby umawiajg
termin i miejsce spotkania lub decyduja,
ze spotkanie odbedzie sie np. poprzez
Skype. ZAprzyjazniona mentorka infor-
muje uczestniczke, co wydarzy sie na
pierwszym spotkaniu i ile czasu potrwa.

Podczas 1. spotkania:

ZAprzyjazniona mentorka dowiadu-
je sie, jakie sg potrzeby uczestniczki

Opis modelu zawiera propozycje celéw

i wskaznikéw ich realizacji w odniesieniu
do kazdego z obowigzkowych pieciu
spotkan, jednak moga one by¢
modyfikowane przez ZAprzyjazniong
mentorke w zaleznosci od potrzeb
uczestniczki i uméwionej liczby
spotkan. e

i informuje ja, jak bedzie wygladata
relacja: jak czesto beda miaty ze sobg
kontakt (osobisty i internetowy) i jak
moga sie komunikowac. Obydwie
osoby umawiajg sie na cele relacji,
czas trwania relacji i liczbe spotkan
(co najmniej pie¢). ZAprzyjazniona
mentorka i uczestniczka umawiajg sie
na szczego6towe zasady wspotpracy
poznajg sie nawzajem: opowiadajg
sobie o wtasnych doswiadczeniach.
Podczas pierwszego spotkania
ZAprzyjazniona mentorka odpowiada
tez na ewentualne pytania i watpli-
wosci uczestniczki odnosnie zatozen

i przebiegu relacji.
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¢ ® Obydwie osoby podpisujg tez

kontrakt. Zawiera on szczegdto-
wo opisane zasady wspotpracy
miedzy ZAprzyjazniong mentorka,
a uczestniczka, np. zasade pouf-
nosci, ktéra wykluczy mozliwosé
ingerencji innych oséb w relacje,
czy okreslenie zakresu wsparcia.
Powinien réwniez precyzowac
warunki, w ktérych kazda ze stron

moze przerwac relacje (np. naru-
szanie granic emocjonalnych czy
nierealizowanie wyznaczonych
celow).

Na tym etapie kluczowe jest, aby
uczestniczka czuta, ze jest catkowicie
akceptowana przez ZAprzyjazniong

mentorke, oraz ze bedzie w tej relacji
wspierana i wzmacniana. e

Zadania ZAprzyjaznionej mentorki

Opisane ponizej zadania moga byc¢
modyfikowane w zaleznosci od potrzeb
uczestniczki i celéw relacji wspdlnie
okres$lonych przez ZAprzyjazniong
mentorke i uczestniczke podczas
pierwszego spotkania.

1. spotkanie:

® stworzenie bezpiecznej, przyjaznej
atmosfery,

® zapoznanie sie: opowiedzenie

0 sobie i dopytanie uczestniczki o jej

doswiadczenia,

poinformowanie uczestniczki o tym,

jaki bedzie przebieg relacji,

dowiedzenie sie, jakie sg potrzeby

uczestniczki,

okreslenie kryteriéw sukcesu

i celéow do realizacji,

odpowiedZ na ewentualne pytania

i watpliwosci uczestniczki odno-

$nie zatozen i przebiegu

relacji.

@ ® ©®© ©

2. spotkanie:

® zidentyfikowanie barier w zdoby-
ciu wymarzonej pracy przez
uczestniczke,

® zidentyfikowanie potrzeb sensorycz-
nych uczestniczki w miejscu pracy,

® rozpoznanie zasobdw
(mocnych stron, talentéw,
umiejetnosci, kompetenciji
zawodowych) uczestniczki,

® generowanie pomystéw na
pokonywanie barier w zdobyciu
pracy lub rozwijaniu wtasnej
dziatalnosci gospodarczej,

® wzmacnianie uczestniczki.

3. spotkanie:

® przekazanie wiedzy na temat tego,
jak przygotowac sie do rozmowy
o prace,

® przekazanie swoich do$wiadczen
z miejsca pracy (lub doswiad-
czen z realizowania zlecen) na temat
potrzeb sensorycznych, kontaktéw
z ludZzmi, nieformalnych oczekiwan,

® opowiedzenie 0 wyzwaniach w migj-
scu pracy (lub podczas realizowania
zlecer) i mozliwych sposobach
radzenia sobie z nimi,

® odpowiadanie na pytania uczest-
niczki,

® motywowanie i wzmacnianie
uczestniczki.



4. spotkanie:

® przekazanie swoich doswiadczen na
temat tego, jak skutecznie poszuki-
wac klientow/zlecen,

® zachecanie uczestniczki do prezen-
tacji swoich zasobdéw/kompetencji,

® motywowanie uczestniczki do
stworzenia planu zdobycia pracy,

® wspdine zaplanowanie pierwszych
krokéw zmierzajgcych do znalezie-
nia pracy,

® wzmacnianie i motywowanie
uczestniczki.

Efekty i wskazniki

Opisane ponizej efekty i wskazniki
moga by¢ modyfikowane w zaleznosci
od potrzeb uczestniczki i celéw relacji
wspolnie okreslonych przez ZAprzy-
jazniong mentorke i uczestniczke
podczas pierwszego spotkania.

Po 1. spotkaniu:

EFEKTY: Uczestniczka jest w kontak-
cie z ZAprzyjazniong mentorkg, dzieli
sie swoimi doswiadczeniami.

WSKAZNIKI:

® Uczestniczka opowiada o swoich
zainteresowaniach i ewentualnym
doswiadczeniu na rynku pracy.

® Uczestniczka stucha i dopytuje,
kiedy ZAprzyjazniona mentorka
opowiada o sobie.

® Uczestniczka dopytuje o przebieg
relacji i o to, co ma sie wydarzyc.

® Uczestniczka umawia sie na cele
relacji i liczbe spotkan.

® Uczestniczka podpisuje kontrakt.

5. spotkanie:

®

®
®
®
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analiza planu zdobycia pracy,
wsparcie w poszukiwaniu ogtoszen
lub zlecen,

wzmachianie i motywowanie
uczestniczki,

podsumowanie relacji: odniesienie
do zaplanowanych kryteriéw sukce-
su i celéw uczestniczki. @

Po 2. spotkaniu:

EFEKTY: Uczestniczka czuje si¢

w komfortowo w relacji z ZAprzyjaz-
niong mentorkg i wie, jakie ma zasoby
i oczekiwania.

WSKAZNIKI:

®

®

Uczestniczka opowiada 0 swoim
wymarzonym miejscu pracy

i 0 swoich oczekiwaniach.
Uczestniczka potrafi wskazac¢
swoje umiejetnosci, talenty,
kompetencije.

Uczestniczka potrafi zidentyfiko-
wac swoje potrzeby sensoryczne
W miejscu pracy.

Uczestniczka potrafi zidentyfi-
kowac bariery w zdobyciu pracy
w interesujgcym jg zawodzie/
branzy i ma pomysty na to,
jak je pokonywac.
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Po 3. spotkaniu:

EFEKTY: Uczestniczka potrafi
przygotowac CV i list motywacyjny,
posiada wiedze na temat mozliwych
wyzwan w interesujacym jg zawo-
dzie/branzy i sposobdw radzenia
sobie z nimi.

WSKAZNIKI:

® Uczestniczka potrafi zredagowac
CV i list motywacyjny.

® Uczestniczka potrafi wskazac
swoje mocne strony w CV.

® Uczestniczka wykazuje moty-
wacje do przygotowania sie do
rozmowy o prace.

® Uczestniczka wie, co zrobi¢ (oraz
czego nie robi¢), aby utrzymac
prace w danym zawodzie/branzy.

Po 4. spotkaniu:

EFEKTY: Uczestniczka wie, jak przy-
gotowac sie do rozmowy o prace lub
jak zdoby¢ klientéw/zlecenia, jest
zmotywowana do stworzenia planu
zdobycia pracy, potrafi zaplanowac
pierwsze kroki zmierzajgce do znale-
zienia pracy.

WSKAZNIKI:

® Uczestniczka potrafi opowiadac
0 swoich kompetencjach i mocnych
stronach lub potrafi zareklamowac
swoje ustugi.

® Uczestniczka wie, na jakie elemen-
ty autoprezentacji zwracajg uwage
pracodawcy.

® Uczestniczka wie, od czego (lub gdzie)
zacza¢ poszukiwania pracy lub klien-
téw/zlecen.

Po 5. spotkaniu:

EFEKTY: Uczestniczka ma sprecyzowane
oczekiwania i plan zdobycia pracy, rozpo-
czeta realizacje planu.

WSKAZNIKI:

® Uczestniczka jest dobrze zorientowa-
na w aktualnych ogtoszeniach o prace
w interesujacym jg zawodzie/branzy.

® Uczestniczka wystata dokumenty
aplikacyjne w odpowiedzi na wybrane
ogtoszenie.

® Uczestniczka wybrata miejsca pracy
i stanowiska (lub zlecenia), o ktére
bedzie sie ubiegac. @
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Relacja internetowa

précz osobistych spotkan
ZAprzyjazniona mentor-
ka jest z uczestniczkg
w kontakcie interneto-
wym (np. mailowym lub na portalach
spotecznos$ciowych) przez caty czas
trwania relacji. Kontakt jest nawig-
zywany co najmniej raz w tygodniu
i powinien mie¢ charakter ciagty.
W zaleznosci od preferenciji i potrzeb
uczestniczki kontakt interneto-
wy moze okazac¢ sie tatwiejszy lub
wazniejszy od osobistych spotkan.
Warto zapytac uczestniczke, jaka

Zakonczenie relacji

elacja powinna zakonczy¢
sie ustaleniem, czy cele
zostaty osiggniete oraz
przekazaniem uczestniczce
wzmacniajacej i motywujacej informaciji
zwrotnej. Informacja ta powinna zostac
przygotowana i przekazana uczestnicz-
ce pisemnie, np. w formie listu polecajg-
cego dla pracodawcdéw. ZAprzyjazniona
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forma kontaktu jest dla niej najbar-
dziej komfortowa. Istnieje mozliwose,
aby czes¢ celéw zaplanowanych

w odniesieniu do spotkan osobistych
zrealizowac¢ poprzez kontakt
internetowy.

Cele kontaktu internetowego:

® Utrzymywanie i pogtebianie relacji.

® Dostarczanie uczestniczce warto-
sciowych materiatéw, np. artyku-
téw, ogtoszen o prace, adreséw
przydatnych stron internetowych. @

mentorka powinna réwniez przekazac
uczestniczce liste przydatnych kontak-
téw, np. do organizacji dziatajgcych

na rzecz 0séb w spektrum autyzmu

lub do zaufanych doradcéw zawodo-
wych. Wartoscig dodang bedzie, jesli
ZAprzyjazniona mentorka i uczestniczka
pozostang w kontakcie po zakoriczeniu
ZAwodowego ZAprzyjazniania. @

Yol
e

N’




zanotuj y

Superwizja pracy ZAprzyjaznionej mentorki

bowigzkiem ZAprzyjaznionej

mentorki jest korzystanie

Z superwizji co najmniej raz

w miesigcu przez caty czas
trwania relacji z uczestniczkg. Superwi-
zja powinna wspiera¢ ZAprzyjazniong
mentorke w odpowiadaniu na trudne
sytuacje wystepujgce w relacjiina
watpliwosci pojawiajace sie w przebiegu

Monitoring

relacji. Superwizja powinna by¢ réwniez
dla ZAprzyjaznionej mentorki okazjg do
uruchomienia lub pogtebienia refleksji
nad wtasng postawg, wartosciami i zato-
zeniami oraz ich wptywem na relacje

z uczestniczka. Szczegdty organizacyjne
superwizji ustala osoba koordynujgca
proces w porozumieniu z ZAprzyjaznio-
ng mentorky. @

ZAwodowego ZAprzyjazniania

wodowe ZAprzyjaz-
nianie, jako kilku-
miesieczny proces
rozZwojowy, powinno
by¢ stale monitorowane. Poniewaz ZAprzy-
jaznione mentorki majg obowigzek rapor-
towania przebiegu relacji, potrzebna jest
osoba koordynujaca proces, ktéra bedzie
czuwac nad terminowym wypetnianiem

i przesytaniem raportéw z przebiegu relacji
przez mentorki. Do obowigzkéw osoby
koordynujgcej proces nalezy: wyznaczenie
termindw raportowania i egzekwowanie
przesytania raportéw (np. ostatni dzier
kazdego miesigca relacji), informowanie
ZAprzyjaznionych mentorek o ich obowigz-
kach, czuwanie nad regularnym korzy-
staniem przez ZAprzyjaznione mentorki

z superwizji. Jedli jest taka potrzeba,

osoba koordynujgca proces moze réwniez
administrowac platforma komunikacyjna
(np. zamknieta grupa lub forum), gdzie
ZAprzyjaznione mentorki moga sie ze sobg
komunikowac, wymienia¢ doswiadczeniami
Z relacji oraz materiatami.

ZAprzyjaznione mentorki sg zobowig-

zane do przygotowywania w trakcie

relacji z uczestniczkg dwdch rodza-

jow raportow:

® raportu z przebiegu relacji
(formularz jest Zatgcznikiem nr 1
do opisu Modelu),

® raportu z doradztwa internetowego
(formularz jest Zatacznikiem nr 2

do opisu Modelu).

Obydwa rodzaje raportéw sg opraco-
wywane raz w miesigcu i dostarczane
osobie koordynujgcej proces.

Osoba koordynujgca proces, na
podstawie raportéw dostarczanych
przez ZAprzyjaznione mentorki oraz
komunikacji z nimi, przygotowuje
raport korcowy z relacji (formularz
jest Zatacznikiem nr 3 do opisu
Modelu). Raport ten podsumowuje
przebieg relacji i okresla, czy cele

relacji zostaty zrealizowane oraz
formutuje wnioski na przysztosc. e



Whioski

Z testowania modelu

Model ZAwodowego ZAprzyjazniania zostat przetestowany
z udziatem szesciu uczestniczek i szesciu ZAprzyjaznionych

mentorek.

estowanie modelu odby-
wato sie od stycznia do
czerwca 2018 roku i przy-

niosto nastepujgce wnioski:

® Po pigciu miesigcach relacji
uczestniczki zostaty nie tylko
wzmocnione w poszukiwaniu
pracy zgodnej z ich zaintere-
sowaniami i kwalifikacjami, ale
poprawity réwniez umiejetnosci
spoteczne i poziom sprawczos$ci.
Testowanie dowiodto, ze relacja
oparta na modelu ZAwodowego
ZAprzyjazniania ma pozytyw-
ny wptyw na funkcjonowanie
spoteczne i zawodowe dorostych
kobiet z zespotem Aspergera.

® Potowa uczestniczek zadekla-
rowata pozostanie w kontakcie
ze swoimi ZAprzyjazniony-
mi mentorkami. Swiadczy to
o tym, ze relacje miaty charakter
wzmacniajgcy i osobiste znacze-
nie dla obydwu stron i ze relacja
oparta na modelu ZAwodowego
ZAprzyjazniania moze przynosic
korzysci nie tylko uczestnicz-
ce, ale rowniez ZAprzyjaznionej
mentorce.

® W trakcie testowania dziata-

ta w portalu spotecznosciowym
zamknieta grupa dla ZAprzyjaz-
nionych mentorek, ktéra byta
forum wymiany doswiadczen

w relacjach z uczestniczkami
oraz petnita funkcje superwi-

zji kolezenskiej. Superwizja ta
polegata na wspolnym omawianiu
trudnych sytuacji w relacjach.
Pomyst na zatozenie grupy
pojawit sie podczas spotkan

z ZAprzyjaznionymi mentorkami,
przed rozpoczeciem testowa-
nia, jako sposdb na utatwienie
wzajemnej komunikacji. Grupa
okazata si¢ wzmacniajgca dla
ZAprzyjaznionych mentorek

i wspierajgca w radzeniu sobie

z trudnymi sytuacjami, natomiast
nie miata wiekszego wptywu na
przebieg poszczegdlnych relacji,
dlatego nie jest czescig modelu.
Warto jednak tworzy¢ warunki do
wymiany do$wiadczen miedzy
ZAprzyjaznionymi mentorkami

i do wzajemnego wsparcia, np.
sie¢ ZAprzyjaznionych mentorek.

Jedna z uczestniczek zrezy-
gnowata ze spotkan osobistych
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z ZAprzyjazniong mentorkg i do
korica relacji pozostawata z nig
jedynie w kontakcie internetowym.
Warto zachowac elastycznos¢, jesli
chodzi o forme kontaktu i odpowia-
dac na biezaco na potrzeby uczest-
niczek. Rozwigzanie moze by¢
funkcjonalne réwniez wtedy, gdy
ZAprzyjazniona mentorka i uczest-
niczka nie spotykaja sie osobiscie.

Watpliwosci wérdéd ZAprzyjaz-
nionych mentorek budzit sposéb
zakonczenia relacji. Pozostanie
w kontakcie z uczestniczkg nie
byto obowigzkowe. Natomiast
wséroéd osob, ktore chceiaty konty-
nuowac relacje, trudnos¢ wywo-
tywata perspektywa zmiany jej
charakteru: z bardziej mentorskiej
na bardziej przyjacielskg. Nie ma
jednego rekomendowanego wzoru
postepowania w takiej sytu-

acji, natomiast warto uwrazliwic¢
ZAprzyjaznione mentorki, aby
porozmawiaty z uczestniczkami
otwarcie i asertywnie o zmianie,
ktéra ma nastapic.

Nie wszystkie ZAprzyjaznione
mentorki korzystaty z tema-

téw proponowanych na kazde
spotkanie z uczestniczkg. Czgsc¢
potrzebowata jasno wyznaczo-
nych zadan i konkretnej struktury
na kazde spotkanie, w niektérych
przypadkach relacje rozwijaty sie

w mniej ustrukturyzowany sposéb,

jednak z zachowaniem ustalonych
celéw. Warto zdecydowac wspol-
nie na pierwszym spotkaniu, jak
relacja bedzie wygladac i czego
obydwie strony potrzebuja, aby
czu¢ sie w niej komfortowo.

® Czes$c¢ uczestniczek borykata sie

w trakcie relacji z trudnosciami
psychicznymi, ktére wptywaty
na ich zdolnos¢ do realizowania
celow zawodowych. Poniewaz
ZAwodowe ZAprzyjaznianie nie
ma charakteru, ani celow tera-
peutycznych, w takiej sytuacji
praca ZAprzyjaznionych mentorek
powinna byc¢ regularnie superwi-
zowana, aby wspierac je w radze-
niu sobie z trudnymi sytuacjami.
Nalezy sie rowniez upewnic,

czy ZAprzyjaznione mentorki
wtasciwie rozumiejg zatozenia
modelu, aby unikng¢ sytuacji,

w ktérej bedg probowaty podej-
mowac interwencje o charakterze
terapeutycznym. Warto pamietac
o tym, ze relacja, ktorej jednym

z gtownych celdw jest osobiste
wzmocnienie uczestniczki, moze
by¢ szczegdlnie cenna dla osob
doswiadczajacych trudnosci
psychicznych.

ZAwodowe ZAprzyjaznianie
wymaga finansowania. Model
zostat tak opracowany, aby
zminimalizowac koszty, jednak
srodki finansowe sg niezbedne,
aby optaci¢ prace ZAprzyjaz-
nionych mentorek i superwizje.
Warto pozyskac rowniez srodki
na pokrycie kosztéow zwigzanych
z osobistymi spotkaniami ZAprzy-
jaznionych mentorek i uczest-
niczek w przestrzeni publicznej
(np. spotkania w kawiarniach),
ewentualne kosztéw podro-

zy ZAprzyjaznionych mentorek

i uczestniczek oraz na wynagro-
dzenie za prace osoby koordynu-
jgcej proces.



Nastepujace wnioski z testowania
zostaty witaczone do opisu modelu:

® Uczestniczkg moze by¢ dorosta kobieta

z diagnozg zespotu Aspergera. Nalezy zwrdcic
uwage, czy uczestniczka zgtosita si¢ samo-
dzielnie i upewni¢ sie, ze podjeta samodzielnie
decyzje 0 nawigzaniu relacji z ZAprzyjazniong
mentorka. Rekomendowany jest udziat oséb,
ktére juz zakoriczyty edukacje lub zakoncza ja
w trakcie relacji z ZAprzyjazniong mentorka.

® Na pierwszym spotkaniu ZAprzyjazniona
mentorka i uczestniczka powinny podpisac
kontrakt, w ktérym ustalg szczegdtowe zasady
wspotpracy. Kontrakt powinien zawiera¢ m.in.
zasade poufnoéci, ktéra wyklucza mozliwo$é
ingerencji innych oséb w przebieg relacji.

® ZAwodowe ZAprzyjaZznianie nie jest relacja
terapeutyczng. Jesdli ZAprzyjazniona mentorka
uzna, ze korzystniejsze dla uczestniczki bytoby
rozpoczecie procesu terapeutycznego, powinna
o tym poinformowac uczestniczke. ZAprzyjaz-
niona mentorka ma prawo odmaowi¢ prowadzenia
relacji, jesli uwaza, ze ZAwodowe ZAprzyjaznia-
nie nie jest odpowiednig metodg pracy z uczest-
niczka.

® Jedli ZAprzyjazniona mentorka nie wierzy, ze
cele relacji zostang osiggniete lub kwestionuje
sensowno$¢ metody pracy z uczestniczka, nie

powinna podejmowac sie prowadzenia relacji
w oparciu o model ZAwodowego ZAprzyjazniania.

® ZAprzyjazniona mentorka powinna mie¢ podmio-
towe i wzmacniajgce podejscie do 0sob w spek-
trum autyzmu. W zadnym wypadku nie powinna
diagnozowac ani terapeutyzowac uczestniczki.

® Obowigzkiem ZAprzyjaznionej mentorki jest
korzystanie z superwizji co najmniej raz
w miesigcu przez caty czas trwania relacji
z uczestniczks. @
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Rekomendacje

uzupetnien modelu

Rekomendacje uzupetnienn modelu pojawity sie w trakcie
testowania. Zostaty zgtoszone na spotkaniu z mentorkami
podsumowujgcym proces testowania oraz przez zewnetrzng

konsultantke modelu.

onizej znajduja sie reko-

mendacje, ktére warto

wtgczy€ w proces plano-

wania relacji opartych na
modelu ZAwodowego ZAprzyjaznia-
nia. Nalezy jednak pamigtac o tym,
ze rekomendacje te nie zostaty
przetestowane, nie sprawdzono
wiec, w jaki sposdb wptyng na relacje
miedzy ZAprzyjaznionymi mentor-
kami, a uczestniczkami. Pozostate
rekomendacje znajduja sie w recenzji
modelu -> strona 29.

0 jakie elementy warto
rozwinaé¢ model:

® Warto zapewnié ZAprzyjaz-
nionym mentorkom szkolenie
przygotowawcze, prowadzone
przez doSswiadczona coachke/
mentorke metoda ,,uczenia
sie przez doSwiadczenie”,
w wymiarze co nhajmniej 24
godzin szkoleniowych. Podczas
szkolenia ZAprzyjaznione mentor-
ki zdobedg wiedze na temat
specyfiki prowadzenia procesu
rozwojowego, zdobedg umiejet-
nosci potrzebne do wykonywania

pracy w charakterze ZAprzyjaz-
nionej mentorki oraz uruchomig
refleksje na temat tego, jak ich
wtasne doswiadczenia, przekona-
nia i zatozenia moga wptynac na
relacje z uczestniczka.

Program szkolenia powinien
obejmowac: doskonalenie umie-
jetnosci interpersonalnych, w tym
udzielania konstruktywnej infor-
macji zwrotnej, zapoznanie sig

z modelami rozmowy mentoringo-
wej i specyfika pracy w charakterze
ZAprzyjaznionej mentorki, trening
motywowania i wydobywania
potencjatu oséb, nabycie wiedzy
na temat procesu przechodze-

nia przez zmiang i etapow kariery
zawodowej, nabycie umiejetnosci
radzenia sobie z trudnymi sytu-
acjami oraz rozwijanie samoswia-
domosci. Jako czgS¢ szkolenia
rekomendowany jest takze trening
antydyskryminacyjny, pozwalajgcy
na przyjrzenie sie wtasnym zatoze-
niom, stereotypom i uprzedzeniom
wobec kobiet w spektrum auty-
zmu, kobiet z niepetnosprawno-
Sciami oraz kobiet z zaburzeniami
psychicznymi.
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Program szkolenia powinien
obejmowaé: doskonalenie
umiejetnosci interpersonalnych,
w tym udzielania konstruktywnej
informacji zwrotnej, zapoznanie
sie z modelami rozmowy
mentoringowe;j i specyfikg pracy
w charakterze ZAprzyjaznionej
mentorki, trening motywowania
i wydobywania potencjatu osdb,
nabycie wiedzy na temat procesu
przechodzenia przez zmiane
i etapow kariery zawodowej,
nabycie umiejetnosci radzenia
sobie z trudnymi sytuacjami oraz
rozwijanie samoswiadomosci.

® Podczas szkolenia warto wyposazy¢é ZAprzy-
jaznione mentorki w narzedzia, z ktérych moga
skorzystacé w relacji z uczestniczka: przyktado-
Wy scenariusz rozmowy mentoringowej, arkusz do
identyfikacji mocnych stron czy przyktadowe CV.
Narzedzia te nalezy jednak stosowac¢ adekwatnie do
potrzeb uczestniczki i wyznaczonych celéw rela-
cji. W niektérych relacjach lepszy efekt przyniesie
dzielenie sige wiasnymi doswiadczeniami i osobiste
wsparcie ze strony ZAprzyjaznionej mentorki, niz
stosowanie testéw i arkuszy. Z kolei inne uczestnicz-
ki lepiej odnajdg sie w pracy wykorzystujgcej propo-
nowane narzedzia i polegajgcej na wykonywaniu
konkretnych zadan. Metoda pracy powinna zostac
dostosowana do potrzeb i mozliwosci uczestniczki.

® Warto zapewnié uczestniczkom dostep do
interwencyjnego wsparcia psychologicznego na
caty czas trwania relacji z ZAprzyjaznionymi mentor-
kami. @



Podsumowanie

Testowanie ZAwodowego ZAprzyjazniania z udziatem szes$ciu ZAprzyjaznionych mentorek
i szesciu uczestniczek przyniosto nastepujgce efekty:

+ 2 uczestniczki zdobyty prace,

+ 1uczestniczka podjeta decyzje o zatozeniu dziatalnosci gospodarczej,
+ 1uczestniczka zostata przygotowana do praktyk w interesujgcym jg zawodzie,

+ 1uczestniczka zakwalifikowata sie na staz,

+ 3 uczestniczki przeszty rozmowy kwalifikacyjne w trakcie testowania.

AA

zdobyty
prace

A

A

zakwalifikowata sie
na staz

podjeta decyzje o zatozeniu
dziatalnosci gospodarczej

A

zostata przygotowana do praktyk
W interesujgcym jg zawodzie

ARARA

przeszty rozmowy kwalifikacyjne

w trakcie testowania

a

Model ZAwodowego ZAprzyjaZniania mozna
wdrazaé zaréwno poprzez organizacje i instytu-
cje wspierajace kobiety w spektrum autyzmu, jak

i w firmach je zatrudniajacych. W przypadku zastoso-
wania modelu w przedsigbiorstwie rekomendowane jest
szkolenie kadry zarzadzajgcej oraz - w miare mozliwo-
éci - pracownikéw i pracowniczek, uwrazliwiajgce na
potrzeby i bariery kobiet w spektrum autyzmu w miejscu
pracy.

Nie jest mozliwe realizowanie samych relacji ZAprzy-
jaznionych mentorek i uczestniczek w oparciu

o model ZAwodowego ZAprzyjaZniania. Obowigz-
kowym elementem modelu jest superwizja pracy
ZAprzyjaznionych mentorek. MoZliwe jest takze
wdrozenie rekomendowanych uzupetnien: szkolenia
przygotowawczego dla ZAprzyjaznionych mentorek
oraz interwencyjnego wsparcia psychologicznego dla
uczestniczek. @
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,2ZAwodoweZAprzyjaznianie”

Opracowata:




=~ RECENZJA MODELU

+ZAwodowe ZAprzyjaznianie”

Model zwrécit mojg uwage, jako praktyczne, podparte badaniami
i bardzo partnerskie rozwigzanie wspierania dorostych kobiet
z zespotem Aspergera. Blizsze zapoznanie sie z nim potwierdzito

moje pierwsze wrazenie.

modelem ,ZAwodowe

ZAprzyjaznianie” miatam

przyjemnos$¢ zapoznac

sie stuchajgc wystgpienia
Ewy Furgat, podczas konferencji
organizowanej w kwietniu 2018
roku przez Fundacje Kokonovo. Juz
wtedy model zwrdcit mojg uwage,
jako praktyczne, podparte badania-
mi i bardzo partnerskie rozwigzanie
wspierania dorostych kobiet z ZA.
Blizsze zapoznanie sig z modelem
potwierdzito moje pierwsze wraze-
nie.

W czym upatruje najmocniejsze

strony modelu:

1) Bazowanie na badaniach poka-
zujacych sytuacje zawodowa
kobiet w spektrum autyzmu
w Polsce i ich potrzeby zwig-
zane z wchodzeniem na rynek
pracy i z pracg zawodowa.

2) Skupienie sie w modelu na
wyzwaniach zawodowych
(wytacznie) kobiet z ZA, ktérym
to (niestety) poswieca sie mniej
uwagi w 0ogdélnym postrzeganiu
i analizowaniu zjawiska auty-
zmu w naszym kraju. Doceniam

3)

4)

to, ze ten model jest skupiony
na kobietach i im dedykowany.
Zatozenie, ze proces wsparcia
dla uczestniczek programu ma
by¢ relacjg mentorska, a nie
terapeutyczng czy coachin-
gowa. Mentoring, jako metoda
wspierania rozwoju innych, jest
metoda bezpieczniejszg niz
coaching czy terapia i wymaga-
jacg mniejszego przygotowania
niz dwie pozostate.

Zatozenie, ze kluczowym
elementem prowadzonych
procesow mentorskich jest
relacja, partnerstwo i zaufa-
nie, jakie buduje mentorka

z uczetniczka. Wszyscy ludzie
do rozwoju i zmiany potrzebujg
bezpiecznych, akceptujgcych
relacji. Nawet osoby intrower-
tyczne czy w spektrum auty-
zmu, potrzebujg czasem drugiej
osoby, ktéra bez oceny i checi
zmieniania jej samej, wesprze j3
w przechodzeniu przez trud-
niejszy moment zycia. Dlatego
mam poczucie, ze relacje, ktore
zbudujg w oparciu o ten model
mentorki i uczestniczki, moga



by¢ cennym Zrédtem posze-
rzania $wiadomosci, refleksji,
rozwoju zawodowych umiejet-
nosci i zmian.

5) Zatozenie, ze wsparcie udzielo-
ne uczestniczkom koncentruje
sie na kwestiach zawodowych,
a nie osobistych, rodzinnych.
Sktania ono tym samym uczest-
niczki do wiekszej aktywizacji
zawodowej, wziecia odpowie-
dzialnoéci za siebie i skupienia
sie na tym obszarze zycia.
Jezeli nawet proces mentorski
ujawni potrzeby terapeutycz-
ne jakiej$ z uczestniczek, to
Swiadomosc¢ celéw i potrzeb
zawodowych moze by¢ dla niej
zrédtem motywacji do rozwo-
jowej pracy nad sobg. Praca
zawodowa jest bowiem jednym
ze zrédet sensu zycia 0s6b
dorostych i moze by¢ zrédtem
motywacji do wprowadzania
zmian w innych obszarach
zycia.

6) Zasada, ze mentorkami zosta-
jg osoby pracujgce zawodowo
i ujawnione ze wzgledu na
zespot Aspergera, co wypetnia
intencje modelowania odwagi
i samodzielnosci uczestniczek.

7) Zatozenie, ze mentorkami
zostajg kobiety z ZA, pracujgce
w bardzo réznych obszarach,
w réznym wieku i z réznym
doswiadczeniem, co daje szan-
se na skorzystanie z modelu
wiekszej liczbie kobiet, o rézno-
rodnych zainteresowaniach.

8) Budowanie sieci wspoétpracy
pomiedzy mentorkami w trakcie
trwania procesu, tak by mogty
wymienia¢ sie doswiadczeniami

i wiedzg oraz wspierac¢ sie
w sytuacjach, kiedy pojawiajg
sie trudnosci.

9) Opracowanie programu kolej-
nych sesji mentorskich, tak by
proces miat okreslong strukture
przebieg i ukierunkowany byt
na osiggniecie konkretnych
rezultatow.

10) Ale przy jednoczesnej dbato-
Sci o elastycznosc¢ i otwartose,
by kazda z relacji mentorskich
mogta przebiega¢ w swoim
tempie, przy poszanowaniu
potrzeb i oczekiwan obu stron.

Elementami modelu,
wymagajace
doprecyzowania

Z mojej perspektywy jako coacha
kariery, doradcy kariery i psychologa
elementami modelu, wymagajgcymi
doprecyzowania i rozwinigcia
byty:
® Ustalenie i wystandaryzowanie
kontraktu (zasad wspotpracy)
pomiedzy uczestniczka
i mentorka.
® Wwspdlne, zintegrowane przygoto-
wanie mentorek do petnienia tej
roli, poprzez udziat w szkoleniu.
® Wyposazenie mentorki w narze-
dzia, arkusze, rozwigzania, ktére
utatwig im prowadzenie procesu.
® Okreslenie rodzajow superwi-
zji i celéw jej prowadzenia dla
mentorek, w szczegdélnosci, gdy
role mentorki petni osoba niedo-
Swiadczona w wspieraniu rozwo-
juinnych czy tez w sytuacji, gdy
pojawig sie problemy, przeszkody
w prowadzeniu danego
procesu.
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1. Kierunek mentoringu

Po zapoznaniu sie z modelem i jego omdwieniu widze, ze procesy mentoringowe
moga przebiegac w trzech kierunkach, w trzech nurtach merytorycznych:

Jak zdoby¢ prace?

Preferencje zawodowe, wiara w swoj potencjat.

Dobra praca dla mnie?

Opracowanie CV.

Rozmowa kwalifikacyjna - jak sie przygotowac i jg przejsc?
Radzenie sobie z stresem na rozmowie kwalifikacyjnej.
Negocjowanie warunkdéw z pracodawca.

Jak utrzymac prace?

Adaptacja w nowym miejscu pracy - na co zwroci¢ uwage?

Méwic, nie mowic o ZA?

Moja wrazliwo$¢ sensoryczna - czego potrzebuje, by efektywnie pracowac?
Wrazliwos$¢ sensoryczna a warunki pracy — mozliwe dostosowania.

Jak rozmawiac¢ o swoich potrzebach w miejscu pracy?

Jak rozwigzywac konflikty w miejscu pracy?

Jak zatozyc¢ wtasnag dziatalnosc i jg utrzymac?

® Jak zdobywac klientow?
® Jak utrzymac klientéw?
® Omowienie ewentualnych trudnosci w prowadzeniu swojej dziatalnosci.

Dodatkowo, z mojego punktu widzenia, 2. Kontrakt
procesy mogtyby by¢ dtuzsze - mogty-

by sie sktada¢ z nawet 8 czy 10 ses;ji. W procesach rozwojowych, zaréwno
Korzystne mogtoby by¢ takze wspie- mentoringowych jak i coachingowych
ranie uczestniczek w kolejnym etapie czy terapeutycznych, zawsze zawierane
czyli w adaptacji w nowym miejscu sg kontrakty pomiedzy osobg korzysta-

pracy. jaca ze wsparcia, a 0soba wspierajgca.



Tak podpisywane kontrakty maja
warto$¢ symboliczng - w ich podpi-
saniu chodzi o zaakcentowanie
zasad waznych dla obu stron relacji,
aby obie strony miaty jasnos¢, jakie
zasady rzadzg procesem, w ktorym
biorg udziat.

Jakie elementy mogq sie poja-
wié w kontrakcie:

® Poufnos$é. Jasne okreslenie

tego, kto ma wiedzg o tym,

co jest tematem rozméw

z dang uczestniczkg. Poufnos¢

a superwizja.

Konkretnos$¢ - koncentracja na

sprawach zawodowych.

Szczerose.

Otwarto$¢ na przyjmowanie,

udzielanie informacji zwrotne;j.

Odpowiedzialnose.

Zaktadanie dobrych intencji po

obu stronach.

Informacja o tym, ze mentorka

korzysta z superwizji i jaki jest

jej cel.

® Zakres wsparcia - otwarto$¢
na to, by w przypadku, gdy
mentorka zauwazy u podopiecz-
nej objawy trudnosci psycho-
logicznych, utrudniajgcych jej
funkcjonowanie zawodowe,
pozwoli sobie na to, by poleci¢ jej
innych specjalistow.
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W, kontrakcie” powinno wybrzmiec,
ze proces mentoringowy nie jest
procesem terapeutycznym, ze
jego celem nie jest ,leczenie”
uczestniczki, ale udzielanie jej
wsparcia i wskazowek w zakresie
pracy zawodowej, rozwoju kariery.
Niemniej jednak, jezeli trudnosci

psychologiczne uczestniczki beda
stawaty na drodze jej efektywnego
korzystania z mentoringu, a przez
to tez realizowania jego celéw (np.
szukania pracy), to rolg mentor-

ki jest poruszenie tego tematu

z uczestniczka i podpowiedzenie jej
(w ramach petnionej roli mentor-
ki), jakie kroki moze podjaé¢, by po
prostu zadbac o siebie i polepszyc¢
swoj komfort zycia.

3. Przygotowanie mentorek
- szkolenie

Po zapoznaniu sie z modelem
uwazam, ze kluczowe jest przygo-
towanie mentorek do petnienia tej
roli. Jezeli mentorkami w modelu
.ZAwodowe ZAprzyjaznianie” moga
zostawac przede wszystkim kobiety
ze spektrum, samodzielne zawodo-
wo, z réznych obszaréw zawodo-
wych, ale niezwigzane zawodowo

z profesjonalnym wspieraniem
innych - nie musza by¢ trenerkami,
coacherkami czy doradczyniami
zawodowymi - to warto rozwazy¢
ich odpowiednie przygotowane do
tej roli. Rekomendowang forma jest
dwudniowe (a nawet trzydniowe)
szkolenie, ktadgce nacisk na umie-
jetnosciowe i narzedziowe przygo-
towanie sie do budowania relacji

i wsparcia, w oparciu 0 mentoring.
Warto nadmienic, ze szkolenie

dla mentorek mozna czesciowo
poprowadzi¢ w formie grupowej,

a czesciowo w formie teleklas -
poprzez kontakt telefoniczny, badz
Skype - tak by dopasowa¢ meto-
dy do preferencji edukacyjnych,
sensorycznych mentorek, ktére sa
takze osobami z diagnozg ZA.



Wstepna propozycja programu szkolenia:

1) Integracja i zapoznanie sie uczestniczek.
2) Specyfika podejscia mentorskiego:
® Mentoring a inne metody wspierania rozwoju zawodowego: szkolenie, doradztwo, terapia, coaching,
mowa motywacyjna.
.Kontrakt” w procesie mentorskim - jak go budowac? Zasady pracy mentorskiej. Dlaczego warto je
ustalac?
Jak budowac¢ zaufanie w procesie mentoringowym?
Czego sig obawiam, petnigc role mentorki?
Model GROW w podejsciu mentorskim.
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Umiejetnosci mentorki - wyjasnienie i ¢wiczenie:

Stuchanie. Aktywne stuchanie.

Zadawanie pytan - rodzaje pytan.

Dawanie rad - jak je dawag, jak ich nie dawac.

Informacja zwrotna budzgca zaangazowanie.

Wyznaczanie celéw w procesie mentoringowym.

Postawa mentorki, jej system wartosci i wptyw jej doswiadczen oraz przekonan na ksztattowanie
postaw, wartos$ci i podejmowane decyzje uczestniczki.

Jak i w jakim zakresie dzieli¢ sie swoja historig oraz swoimi do$wiadczeniami w roli mentorki?
Perspektywa ,Czego nas to uczy?” w procesach mentoringowych.

®
®
®
®
®
®
®
®

Zmiana - jak na nig reagujemy:

® Proces przechodzenia przez zmiane.

® Jak radzi¢ sobie z oporem?

® Czego potrzebujemy, by zmiana zaszta?

® Pewnos¢ siebie - jak jg budowacd?

® Krytyka i obawy z nig zwigzane, ktére blokujg przed zmiana.

Kilka stow o zarzadzaniu karierg i rozwojem zawodowym:
Rézne definicje kariery.
Podstawowe pojecia: osobowos¢ zawodowa, mocne (silne) strony, talenty, kompetencje zawodo-
we, zadania zawodowe, zainteresowania.
Wartosci zawodowe - jaka role petnig w czerpaniu satysfakcji zawodowej i motywacji do pracy.
Etapy rozwoju zawodowego.
Y'ki, Millenialsi i Z'ety na rynku pracy - jakie majg wymagania, jakie potrzeby, co ich wyrdznia na
rynku pracy. Jakie ktopoty w pracy zawodowej majg przedstawicielki/przedstawiciele mtodszych
pokolen tylko dlatego, ze w pracy zawodowej stykaja sie z przetozonymi ze starszych pokolen,
np. z X"ami.

Przyktadowe narzedzia / arkusze / testy, ktére moga zosta¢ wykorzystane w procesie mentoringowym.

Trudne sytuacje, jakich obawiajg sie mentorki i sposoby radzenia sobie z nimi.

Ja jako mentorka - refleksja nad sobg w tej roli. Identyfikacja swoich mocnych stron w roli mentorki.

Podsumowanie warsztatéw. Ankiety i dyplomy.




Korzysci z udziatu w szkoleniu dla
przysztych mentorek:

® Zrozumienie roli mentorki, dostrze-
zenie réznic pomiedzy pracg w roli
mentorki, a praca w roli coacherki,
terapeutki, doradczyni czy nauczy-
cielki.

® Zrozumienie, jaka odpowiedzial-
nos¢ wigze sie z petnieniem tej roli
w stosunku do osoby mtodszej, mniej
do$wiadczonej zawodowo i zyciowo,
czesto tez z szeregiem trudnosci
natury psychologicznej, wynikajgcych
nie tylko z samej diagnozy ZA, ale tez
z zaburzer\ towarzyszacych, o ktérych
mowa we wstepie do modelu).

® Poznanie struktury procesu mentorin-
gowego.

® Poznanie narzedzi i technik pracy
mentorskie).

® Wyposazenie sie w podstawowg
wiedze na temat rozwoju karie-
ry i radzenia sobie z trudno$ciami
W rozwoju zawodowym.

® Otworzenie sie na zagadnienia,
pojecia zwigzane z karierg zawodowsa,
ktoére pdzniej moga by¢ samodziel-
nie eksplorowane przez mentorki,
w ramach wiasnego rozwoju.

® Identyfikacja wtasnych zasobow
i wyzwan zwigzanych z petnieniem
roli mentorki. Wzmocnienie pewnosci
siebie w petnieniu tej roli.

® Zapoznanie sie z trudnosciami, jakie
mogaq sie pojawiC w trakcie prowa-
dzenia proceséw mentoringowych.
Omowienie ich i udzielenie wsparcia
mentorkom.

® Zawigzanie partnerstwa z innymi
mentorkami, by w przysztosci mogty
wspierac sie w petnieniu tej roli
i prowadzeniu proceséw mentoringo-
wych.

Ostateczna decyzja o podjeciu sie
roli mentorki

Po szkoleniu mentorka powinna mie¢
mozliwos$¢ podjecia ostatecznej decyzji
o tym, czy chce i czuje sie kompe-
tentna do tego, by wejs¢ w program,

w roli mentorki, czy tez nie. Aby proces
mentorski (czy jakikolwiek inny proces
wspierania drugiej osoby w rozwoju)
byt skuteczny i przynidst zamierzone
efekty, osoba petnigca role mentorki
musi podjac te role Swiadomie, czuc sig
W niej osadzona i pewna siebie. Nalezy
jednoczesnie podkreslic, ze pewnosé
siebie i zaufanie do siebie w tej roli nie
wyklucza doswiadczania i analizowania
pojawiajgcych sie trudnosci, siegania po
pomoc i superwizje.

4. Narzedzia, w jakie mozna
wyposazy¢ mentorki

a. Arkusze:

Warto rozwazy¢ wyposazenie mentorek
w narzedzia pomocne przy prowadze-
niu rozmoéw z uczestniczkami. Piszac

0 narzedziach, mam na mysli arkusze,
tabele, zestawy pytan, ktére moga

by¢ pomocne przy strukturalizowaniu
rozmowy i skupianiu uwagi na waznych
tematach. Wiele oséb dorostych,

nie tylko ze spektrum, ma trudnosc¢

W nazywaniu swojego potencjatu -

w mowieniu o tym, w czym sg dobre,
co jest ich mocng strong, jakie zada-
nia preferuja, co jest dla nich wazne

w pracy. Model zaktada natomiast, ze
cze$¢ rozmoéw ma by¢ dedykowana
wtasdnie takim tematom, jak analiza
mocnych stron, zainteresowania, przy-
gotowanie CV, przygotowanie sie do
rozmowy kwalifikacyjnej.

% zanotuj
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Oto kilka przyktadowych narzedzi,
ktére moga zostac¢ uzyte w trakcie
prowadzenia rozmoéw mentorskich:

® Moje mocne strony - przyktad
tego narzedzia: Zatgeznik nr 5.
® Arkusz do analizy swojego SWOT.
Analiza SWOT koncentruje sie
na mocnych i stabych stronach
(wewnetrznych) a takze szansach
i zagrozeniach (zewnetrznych).
® Zestaw pytan do prowadzenia
rozmowy zgodnie z modelem
GROW. Model GROW jest najbar-
dziej znanym modelem prowa-
dzenie rozméw coachingowych,
ale tez mentorskich. Nadaje
strukture rozmowie, pomaga-
jac w przejsciu od problemu do
rozwigzania i dziatania. Jego
nazwa to akronim czterech stéw,
ktére nazywajg cztery gtéwne
obszary rozmowy:
e G - goal - czyli cel
* R - reality - czyli rzeczywi-
stosé, punkt wyjscia
« 0 - options - czyli opcje,
mozliwe rozwigzania
e W - will - wybbr, czy okre-
Slenie opcji, ktora zostanie
wdrozona w zycie / stworze-
nie planu dziatania.

® Autoafirmacja - czyli jak méwic
dobrze o sobie, podkreslajgc
swoje mocne strony: - przyktad
tego narzedzia: Zatgcznik nr 5.

® Rekomendacje do tworzenia
,dobrych” CV i kilka wzoréw CV,
opracowanych zgodnie ze wspot-
czesnymi trendami.

® Zestaw pytan, takze tych ,trud-
nych”, jakie moga sie pojawic
podczas rozmowy kwalifikacyjnej.

Powyzsze narzedzia moga byc¢ przeka-
zane mentorkom w trakcie opisanego
wczesniej szkolenia bgdz niezaleznie.

b. Testy

Z mojej praktyki pracy coachingowej

i doradczej w zakresie rozwoju zawo-
dowego i zarzgdzania swoja kariera,
to wtasnie identyfikacja swojego
potencjatu — nazwania swoich natu-
ralnych cech (talentéw) oraz okresle-
nie swoich mocnych stron, czyli tych
obszaréw dziatania, w ktérych czuje-
my sie dobrze - stanowi najwieksze
wyzwanie dla moich klientéw, uczest-
nikow warsztatow. | jest to obserwacja
uniwersalna i niezalezna od tego, czy
pracuje z kobietami, czy z mezczy-
znami, niezalezna tez od stazu pracy
i profilu zawodowego.

Dlatego tez rozwazytabym wprowa-
dzeniu do modelu ,Zawodowe Zaprzy-
jaznianie” jednego z testow stuzacych
do oceny potencjatu zawodowego.
Testy, o ktorych mysle, sg wystandary-
zowanymi narzedziami diagnostyczny-
mi, skupionymi na sferze zawodowej.
Nie sa to testy psychologiczne czy
kliniczne, a ich opracowanie, sposob
przeprowadzania (zawsze on-line), jest
zupetnie oderwany do Swiata spektrum
i nie niesie obcigzenia klinicznego.
Testy te nie kojarza sie z terapiami.
Kazdy z nich pokazuje - niezalez-

nie od jednostkowych wynikow - ze
kazda osoba badana posiada jakie$
mocne strony. Dodatkowo $wiado-
mos¢ mocnych stron pozwala z nich
efektywnie korzystac¢, dostosowujac
zadania zawodowe i warunki pracy do
swoich preferencji. Kazde z propono-
wanych narzedzi jest bardzo popularne



i wykorzystywane w firmach w catej
Polsce zaréwno do rekrutacji, wspie-
rania efektywnosci pracownikéw, jak
i catych zespotow.

Ich zastosowane ma jednak dwa ogra-
niczenia:

a. Pierwsze to cena - wszystkie sg
narzedziami komercyjnymi. Koszt
badania wahac¢ sie moze od 100
do 500 ztotych, w zaleznosci
od wybranego narzedzia i opcji
skorzystania z feedbacku osoby
zewnetrznej.

b. Drugie to interpretacja - aby
uczestniczka i mentorka skorzy-
staty z wynikdéw takiego testu,
warto zagwarantowac spotkanie
tréjstronne pomiedzy uczestnicz-
ka, mentorkg i osobg z zewnatrz,
specjalizujgca sie w wykorzy-
staniu i interpretacji wynikéw
konkretnego testu.

Przyktadowe narzedzia cenione na
rynku polskim:

® FRIS - polskie narzedzie stuza-
ce identyfikacji preferowanych
styléw myslenia, czyli sposobdw
rozumowania. Réznice pomiedzy
wspomnianymi czterema styla-
mi myslenia wynikajg z tego, na
czym koncentruje sie w procesach
mys$lowych dana osoba, a sa to
FAKTY, RELACJE, IDEE, STRUKTU-
RY. Wiecej informacji o tym tescie
mozna znalez¢ na stronie:
www.fris.pl.

® 1P121 - to rowniez polskie narze-
dzie stuzace z kolei do profilowania
osobowosci zawodowej. Test ten
identyfikuje 12 cech osobowosci

zawodowej, ktére majag wptyw na
efektywnos$¢ w pracy. Dodatkowo
test ten opisuje takie wymiary jak:
motywatory, tatwo$¢ rozwoju okre-
Slonych kompetencji, preferowane
style dziatania czy ograniczenia,
jakie moga pojawic¢ sie w zarzgdza-
niu swoim rozwojem zawodowym.

>

o

Wiecej informacji o tym tescie -

mozna znalez¢ na stronie:
www.advisio.pro. /
Test Gallupa - Clifton Streng-
ths (StrengthsFinder) - jest to
z kolei test, ktéry bada tak zwane
talenty, czyli naturalne predyspo-
zycje do okreslonych sposobéw
dziatania. tacznie diagnozuje 34
talenty,

wskazujac jednoczesnie 5 najmoc-
niejszych. Ideg tego narzedzia jest
nakierowanie osoby badanej na
podejmowanie sig takich zadan
zawodowych, ktére sg spdjne z jej
talentami, co prowadzi do wiekszej
satysfakcji i efektywnosci. Wiecej
informacji o tym tescie mozna
znalez¢ miedzy innymi na stronie:
www.marta.bara.pl.

Insights DiscoveryTM - to

z kolei szkockie narzedzie, wystan-
daryzowane w Polsce, dedykowane
diagnozie osobowosci zawodowej
w oparciu o teorie Gustawa Junga.
Dzieki wynikom z tego testu osoba
badana zyskuje wiedze o czynni-
kach motywujgcych, obszarach
rozwoju osobistego, potrzebach
przektadajgcych sie na jej relacje

z innymi oraz swoim stylu dziata-
nia. Jest to narzedzie dosc¢ zblizone
do wspomnianego wczesniej IP121.
Wiecej informacji o tym tescie
mozna znalez¢ na stronie:
www.insights.pl.
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5. Wsparcie dla mentorek

W opisie modelu znajduje sie reko-
mendacja, by mentorki raz w miesigcu
korzystaty z superwizji zewnetrznej.

Ze swojej perspektywy tez polecam to
rozwigzanie. Warto podkresli¢, ze super-
wizja moze by¢ realizowana w dwéch
obszarach:

® Superwizja problemowa, czyli
wsparcie w rozwigzaniu konkret-
nych problemdw, jakie pojawiaja
sie w trakcie prowadzenia rozméw
i budowania relacji z uczestniczka.
Ten rodzaj superwizji nastawiony
jest na dostarczenie rozwigzan
problemoéw, ktére moge pojawiac sie
w trakcie rozméw z uczestniczkami,
ale tez w trakcie budowania procesu
mentoringowego.

® Superwizjarozwojowa to super-
wizja nakierowana na wsparcie
Swiadomosci mentorki w petnionej
roli i we wiasnym rozwoju w tym
zakresie. Ten rodzaj superwizji jest
szczegolnie cenny, jezeli mentor-
ka rozwaza zwigzanie sie z tg rolg
na state czy prowadzenie kilku
procesow z kilkkoma uczestniczkami
jednoczesnie.

® Superwizja pod katek psycho-
logicznym. Dodatkowo warto
rozwazyc¢, danie mentorkom
opcjonalnej mozliwosci konsultacji
z psychologiem czy psychiatra,
specjalizujgcym sie we wspieraniu,
terapii 0s0b z zespotem Aspergera,
ale tez innych zaburzen psychicz-
nych,takich jak zaburzenia lekowe,
depresja, nerwica. Uwazam, ze
wazne jest, by mentorki mogty
- w trudniejszych momentach -
wesprzec sie merytorycznie

w rozumieniu funkcjonowania
uczestniczek, z ktérymi sg w rela-
cji mentorskiej. | cho¢ zatozeniem
modelu nie jest terapeutyzowanie
uczestniczek, to wiele trudnosci
zawodowych uczestniczek moze
wynikac ze specyfiki ZA. Wydaje
sie wiec, ze mozliwos¢ skonsulto-
wania sig, omowienia konkretnych
przyktadow wyzwan z niezaleznym
ekspertem, moze mie¢ wartosc dla
mentorek i przetozy¢ sie na efek-
tywnosc¢ procesu. Tym bardziej, ze
zakfada sie, ze mentorki nie muszg
mieC wyksztatcenia psychologicz-
nego, majg bowiem reprezento-
wac profesje, w zakresie ktérych
maja wspiera¢ mentorsko swoje
podopieczne.
Za ta ostatnig forma superwizji prze-
mawia fakt, ze zgodnie z przywotany-
mi we wstepie do modelu badaniami
(Ogdlinopolski Spis Autyzmu), istotna
czes$c¢ 0sob ze spektrum doswiad-
cza zaburzen wspotwystepujacych,
jak depresja, czy zaburzenia lgkowe,
nerwice, zachowania kompulsywne
i jest to znacznie powszechniejsze
u kobiet niz u mezczyzn. Oznacza to, ze
istnieje duze prawdopodobienstwo, ze
w niektoérych z prowadzonych proce-
sow mentoringowych ich uczestniczki
doswiadczac bedg wspomnianych trud-
nosci psychicznych, a niekoniecznie
beda posiadac¢ wsparcie w tym zakresie.
Podczas testowania modelu, takie sytu-
acje miaty miejsce, a mentorki potrze-
bowaty skonsultowa¢ z profesjonalista
swoje obserwacje i doswiadczenia.

Chce jednoczesnie podkresli¢, ze

ten rodzaj superwizji nie ma na
celu pokazania mentorce, jak



terapeutyzowaé uczestniczke
mentoringu. To nie czas i nie miejsce
na taki rodzaj wsparcia, a mentorka
dzieki superwizji nigdy nie zyska odpo-
wiednich kompetencji do prowadze-
nia terapii. Natomiast jezeli mentorka
wzbudzi zaufanie uczestniczki, okaze jej
zyczliwos$e i wsparcie, moze wiasnie po
mentorsku zacheci¢ jg do skorzystania
z profesjonalnego wsparcia u terapeu-
téw, ekspertéw w zakresie konkretnych
zaburzen. Wsparcia niepolegajgcego

na terapii ZA, ale takiego, ktére poma-
ga radzic sobie w sytuacji depres;ji,
doswiadczania lgkdw, ktére buduje
pewnosci siebie i rozwija umiejetnosci
troszczenia si¢ o siebie. Dzigki takiemu
pokierowaniu relacjg, mentorka bedzie
mogta skupic¢ sie w procesie mentorin-
gowym na sprawach zawodowych,co
jest zatozeniem tego procesu, a uczest-
niczka dostanie akceptacje, wsparcie,
ale tez wskazéwki, gdzie i jak pod opieka
profesjonalistéw moze uzyskac potrze-
ba pomoc, w zakresie swoich trudnosci
psychicznych towarzyszacych ZA, a nie
samej terapii ZA.

Podkresdle tez, ze taki standard prowa-
dzenia proceséw pomocowych towa-
rzyszy miedzy innymi pracy coacha.
Jest on miedzy innymi zapisany

w kodeksie coachdéw profesjonalnych,
dziatajgcych zgodnie z standardem ICF
(International Coach Federation) albo
zgodnie z zasadami Izby Coachingu.
Jezeli w trakcie procesu coachingo-
wego okaze sie, ze obszar wsparcia
udzielanego przez coacha konczg

sie, bo klientka czy klient przeja-

wia objawy, ktére moga Swiadczyc¢

0 zaburzeniu zdrowia psychicznego,
co ogranicza istotnie jego funkcjono-
wanie, prace zawodowa, a przez to

i korzystanie z takiej metody pracy.

jaka jest coaching, to rolg coacha jest
poinformowanie o tym klienta czy
klientki. Nie tyle diagnozowanie jej czy
jego, bo coach nie ma koniecznych do
tego kompetencji, ale opowiedzienie

o tym, co sie widzi i co go niepokoi. Rolg
coacha jest tez w takiej sytuacjizache-

>

o

canie klientki czy klienta, by poszukat -

wsparcia u terapeuty czy psychiatry. /
Zadaniem coacha jest powiedzienie
uczciwie, szczerze i profesjonalnie,
dlaczego proces moze okazac sie
nieefektywny. Nie chodzi przy tym

o dystansowanie sie od klientki, klienta,
tylko o bycie profesjonalnym w petnie-
niu swojej roli, czyli tez okreslajagcym
granice metody, jaka sie pracuje.

% zanotuj

Trzeba przyja¢ do wiadomosci, ze rekru-
terzy sg nastawieni na minimalizowanie
ryzyka podejmowania decyzji o wybo-
rze kandydata, kandydatki w procesie
rekrutacyjnym. Po prostu, po ludzku
boja sie zatrudniac¢ osoby .budzace
podejrzenia”, .jakies inne”, Zle rokujgce
pod katem adaptacji i efektywnosci.

| to nie jest ich zta wola - nie mozemy
jej z gory zaktadac - tylko Swiadomosc¢
konsekwencji, jakie im groza, gdy
popetnig btad: kary, duze koszty, ryzyko
utraty pracy. Te reguty dotyczg wszyst-
kich, zaréwno, gdy proces rekrutacyjny
przechodzi osoba neurotypowa, a nie
tylko 0sdb ze spektrum. Oczywiscie
zdarzajg sie réznice: na pewno w nowo-
czesnych firmach, w firmach infor-
matycznych czy w start-up’ach jest
wieksza otwartos$¢ na réznorodnosc,
wieksze zrozumienie tego, ze osoby
innowacyjne, twdrcze moga by¢ troche
.inne” i nie zawsze tatwe w wspotpra-
cy, ale takie podejscie nie jest czeste

w polskich firmach. Znajac rekruteréw,
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zajmujgc sie przez lata oceng pracow-
nikéw wiem tez, ze rekruter szybciej
zobaczy u kandydata czy kandydatki
objawy psychopatologii niz np. zespotu
Aspergera, bo wiedza o tych objawach
jest dla wielu rekruteréw dostepna.
Oznacza to, ze nieprzyjecie takiego
kandydata czy kandydatki do pracy nie
bedzie wyrazem dyskryminacji osoby

z ZA, ale po prostu wyrazem troski

o swdj interes i logiki dziatania rekru-
teréw. Jezeli wigc chcemy, by wiecej
0s6b z ZA znajdywato prace, musi-

my mie¢ odwage nazywac tego typu
trudnosci i szuka¢ rozwigzan. A jednym
z tych rozwigzan jest zatroszczenie sig
0s6b z ZA o swoje zdrowie psychiczne,
budowanie $wiadomosci siebie, mini-
malizowanie objawdw i ograniczanie ich
wptywu na codzienne funkcjonowanie.

Uwazam, ze praca zgodnie z tym
modelem, prowadzenie procesow
mentoringowych w ramach ZAwodo-
wego Zaprzyjazniania sie, moze by¢
bezpieczng okazjg do rozmowy o tych
delikatnych tematach. Wrecz mam
poczucie, ze relacja pomiedzy mentor-
kg i uczestniczkg moze by¢ pierwsza
relacja, w ktorej otwarcie przyzna sie
ona do swoich trudnosci, otrzyma
wsparcie, nie doswiadczy oceny,ale
wiasnie zrozumienia. | dlatego warto
dac sobie zielone Swiatto do tego, by
gdy zajdzie taka potrzeba, powiedzieC
podopiecznej: ,Widze u Ciebie to i to,
troszcze sie o Ciebie, mam czy miatam
podobnie. Pozwdl sobie iS¢ i szukac
wparcia, popracuj nad tym i nad tym,
a bedzie Ci tatwiej i moze znajdziesz
prace”.

W organizacjach (firmach) jest duzo
barier - z tym nie bede dyskutowac.

Tak! Polskim organizacjom brakuje
ciggle empatii i otwartosci na szeroko
rozumiang .inNosS¢". Spoteczenstwu
tez. Ale wchodzac do organizaciji,
chcac pracowac dla kogos, musimy
sami zadbac o to, by minimalizowac
bariery, ktére sg po naszej stronie -
po stronie kandydatow i kandydatek
do pracy. A taka barierg moze byc¢ po
prostu ich gorsza kondycja psychicz-
na, a nie samo ZA. Nie sama diagnoza
zespot Aspergera - podkresle.

Dla mnie osobiscie otwierajagcym

na te perspektywe filmem byt film
.Buntownik z wyboru” z Robinem
Williamsem i Mattem Damonem.

| cho¢ w filmie nie pada stowo
autyzm czy zespo6t Aspergera, to

u gtéwnego bohatera mozna podej-
rzewac zaburzenia ze spektrum. Film
madrze opowiada o tym, ze gtowny
bohater musi zmierzy¢ sie z demo-
nami z przesztosci, swoim poczuciem
izolacji, odrzucenia oraz lekami, by
zaczac korzystac¢ w petni ze swojego
potencjatu, zresztg genialnego. Nie
wiemy, co prawda, czy 6w buntownik
podejmie jakas$ prace, bo na koniec
wyrusza w podroz za swojg mitoscia,
niemniej przechodzi proces terapii,
zmienia sie jego podejscie do siebie

i innych. Rokuje w zakresie budowa-
nia relacji z innymi i wejscia w Swiat
-zaryzykujmy twierdzenie - oséb
neurotypowych, bez prezentowanych
tak mocnych zaburzen opozycyjno-
-buntowniczych i z wigkszg pewno-
Scig siebie.

Czesto uzywam tego filmu na szkole-
niach dla biznesu i dla rodzicéw. Reko-
mendowatabym go tez jako narzedzie
do pracy na szkoleniu dla mentorek.



6. Podrecznik dla
uczestniczek

Warto rozwazy¢, wyposazenie uczestni-
czek w podrecznik, ktéry bedzie dla nich
wsparciem oraz zrédtem wiedzy juz po
zakoriczeniu procesu mentoringowego.
Oto przyktadowe tematy, zagadnienia,
jakie moga by¢ w nim omawiane:

® Prawo pracy - moje prawa
i obowigzki, jako pracownika?

® Pierwszy dzien w pracy - 0 czym
pamietac, czego nie robic?

® Czyijakinformowac przetozonego
/ organizacje o swojej diagnozie?
0 czym moéwié, o czym nie méwic?

® Jak rozmawiac o swoich potrzebach
sensorycznych w pracy?

® Jak reagowac na informacje zwrot-
ng od przetozonego, wspotpracow-
nikow?

® Jak udziela¢ informacji zwrotnej
przetozonemu, wspotpracownikom?

® System ocen pracowniczych -
dlaczego jest, jak go wykorzysta¢ na
swojg korzys$e?

® Trudne sytuacje w pracy - jak sobie
z nimi radzi¢. W tym miejscu mozna
skorzystac¢ z wynikéw badan, ktére
przytoczone sg w modelu i pokazujg
z jakimi trudnosciami mierzg sie
w miejscu pracy kobiety z ZA.

Jak pokazuje doswiadczenie w pracy
wedtug modelu, procesy mentorin-
gowe wigzaty sig z przekazywaniem
uczestniczkom materiatéow w postaci
linkow, artykutdw, polecanych ksigzek.
Dodatkowym efektem realizowanych
procesOw moze by¢ wiec stworzenie
.Banku wiedzy” - zbioru materiatow

0 zwigzanych z tematem pracy zawo-
dowej, rozwoju kariery osob z ZA w tle.

Biblioteki, ktéra z czasem mogtaby byc
ogolnie dostepna, nie tylko dla uczest-
niczek mentoringu.

7. Wsparcie organizacji
(firmy) w zakresie adaptacji
zawodowej osob z ZA

Jako kontynuacje, uzupetnienie czy tez
rozwinigcie modelu mozna propono-
wac organizacjom (dziatom HR, kadrze
menedzerskiej) warsztaty, szkolenia
czy broszury na temat oséb z ZAiich
funkcjonowania zawodowego.

Taki rodzaj warsztatéw mégiby
dotyczy¢ nastepujacych tematéw:

A. Czym jest ZA? Specyfika funkcjo-
nowania 0séb z ZA.

B. Korzysciz zatrudniania oséb z ZA,
czyli co moga one wnies¢ do orga-
nizacji (irmy)?

C. Wrazliwos$¢ sensoryczna oséb ZA
a warunki pracy - mozliwe dosto-
sowania, utatwienia.

D. Komunikacja i wspotpraca z osoba
z ZA -0 czym warto pamietac, by
te wspodtprace budowac.

Mam poczucie, ze wyzwaniem dla oséb
z ZA nie jest tylko zdobycie pracy, ale
tez jej utrzymanie i jej wykonywanie

z satysfakcja. To za$ moze wymagac
bardziej Swiadomej i otwartej wspot-
pracy nie tylko po stronie osoby z ZA,
ale catej organizaciji (firmy): szefa, dziatu
HR, wspodtpracownikéw. Aby taka otwar-
ta postawa miata szanse sie pojawic,
organizacje powinny mie¢ wigkszg
wiedze o spektrum, o ZA, bo dopiero za
wiedzg idg potencjalne dostosowania

i praktyczne rozwigzania tak, jak to sie
dzieje aktualnie w szkotach. e
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Dwa stowa o moich osobistych doswiadczeniach

Od okoto dwoch lat, przy okazji prowadzenia szkolen i warszta-
tow biznesowych, mowie otwarcie o tym, ze moj syn ma zespot
Aspergera. Opowiadam o jego trudnosciach, ale tez o mocnych
stronach. Do tej pory spotkatam sie z wielkg ciekawoscia

i otwartoscig uczestnikéw, a dodam, ze szkole gtownie firmy
produkcyjne i inzynieréw.

Co ciekawe, przy okazji tych rozmoéw okazuje sig, ze moje
wyzwania majg odzwierciedlenie w historiach uczestnikéw i inne
0soby zaczynajg sie przyznawac do tego, ze swiat spektrum nie
jest im obcy. Co ciekawe, kilka razy zdarzyto mi sie, ze kto$ nagle
dowiadywat sie dzieki mnie o tym, ze to, co przezywa, moze byc¢
nadwrazliwoscig sensoryczng, a on czy ona moze pod napo-
rem okreslonych bodzcow czuc sie rzeczywiscie zmeczony czy
zmeczona.

To, 0 czym pisze, nie jest poparte badaniami, tylko obserwa-
cjami, ale pozwole sobie na teze, ze firmy sg coraz bardziej
otwarte na osoby z spektrum. Pracownicy sg ciekawi i chetni, by
zrozumied, jak neuroréznorodnosé wptywa na funkcjonowanie
pracownikow w roznych srodowiskach organizacyjnych. Warto
wiec te ciekawos¢ wykorzystac i zastanowic sie nad bardziej
ustrukturalizowanymi dziataniami promujgcymi wiedze o zespole
Aspergera i spektrum w polskich firmach.
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@ ZALACZNIK NR 1
RAPORT Z PRZEBIEGU RELACJI - FORMULARZ

Imig i nazwisko ZAprzyjaznionej Mentorkiz ...

Spotkanienr:@ @ @ @ @

1. Opisz krétko, jak przebiegato spotkanie.
Nad czym pracowatyscie? O czym rozmawiatyscie? Jaka byta atmosfera spotkania?

2. Jakie potrzeby zgtaszata uczestniczka?

0 czym chciata rozmawia¢ uczestniczka? Jakie tematy zgtaszata? Czego chciata sie dowiedzie¢?
Nad jakimi wyzwaniami chciata pracowac? Co stanowi dla niej trudno$¢? Co uwaza za wyzwanie?

3. Efekty wedtug modelu.

Czy udato sig osiggna¢ zaplanowane w modelu ustugi efekty spotkania? W jakim stopniu?
Jesli tak, opisz w jaki sposéb. Jesli nie, dlaczego?

4. Inne korzysci.
Czy spotkanie przyniosto uczestniczce jakie$ korzysci poza efektami zaktadanymi w modelu?
Jakie to korzysci? Co spotkanie dato uczestniczce? Po czym to poznajesz?

5. Czy pojawity sie jakies$ trudne sytuacje podczas spotkania?
Jesli tak, opisz je krétko.




SOl © ZALACZNIK NR 2
RAPORT Z MENTORINGU INTERNETOWEGO - FORMULARZ

Imig i nazwisko ZAprzyjaznionej mentorki: ......

Liczba godzin MEeNtOriNQUE ...t

1. Opisz krétko, jak przebiegat kazdy z internetowych kontaktéw z uczestniczka.

2. Czy przesytatas uczestniczce jakies lektury, materiaty do pracy, ogtoszenia?
Jesli tak, wymien je lub podaj linki.

3. Czy pojawity sie jakies trudne sytuacje podczas komunikacji internetowej?
Jesli tak, opisz je krotko.




@ ZALACZNIK NR 3
RAPORT KONCOWY Z RELACJI - PRZYKLAD

ZAPrzyjazniona MENEOrKA: ..ottt ettt

UCZESTNICZKA: ...ttt ettt ettt et a ettt ettt a ettt ettt s ettt tesens

Opis relaciji:

Relacja przebiegata zgodnie z modelem: para spotykata sie raz w miesigcu i byta w statym kontakcie
internetowym. Od poczatku relacji ZAprzyjazniona mentorka deklarowata duzy stopiert otwarcia

i wzajemnej serdecznosci w kontakcie. ZAprzyjazniona mentorka zaproponowata uczestniczce odbycie
praktyk zawodowych w swoim miejscu pracy, dzieki czemu uczestniczka mogta sprawdzi¢ w praktyce
swoje predyspozycje zawodowe i funkcjonowanie w wybranym przez nig miejscu pracy. W ostatnim
miesigcu relacji uczestniczka otrzymata prace w interesujgcym jg zawodzie. Po zakonczeniu testowania
ZAprzyjazniona mentorka ujawnita, ze miata w relacji jedna kryzysowa sytuacje, z ktérg poradzita sobie
samodzielnie, natomiast przyznata, ze czutaby sie bezpieczniej, gdyby dostepne byto interwencyjne
wsparcie psychologiczne dla uczestniczek.

Cel zostat zrealizowany - uczestniczka otrzymata prace, ktérg sobie wybrata. Wczesniej odbyta praktyki
zawodowe w miejscu pracy ZAprzyjaznionej mentorki. Relacja okazata sig takze wzmacniajgca dla
uczestniczki w sferze spotecznej i osobistej. Réwniez ZAprzyjazniona mentorka ujawnita, ze relacja byta
bardzo wazna dla niej osobiscie. ZAprzyjazniona mentorka i uczestniczka deklarujg pozostanie w kontakcie

po zakonczeniu testowania innowacji.

Whnioski z relaciji:

Kluczem do sukcesu w tej relacji byto trafne dobranie w pare ZAprzyjaznionej mentorki i uczestniczki pod
wzgledem doswiadczenia i zainteresowania pracg w konkretnym zawodzie oraz dobry kontakt osobisty.
ZAprzyjazniona mentorka zgtosita rekomendacje witgczenia do modelu dostepnosci interwencyjnego
wsparcia psychologicznego dla uczestniczek.

% zanotuj




DOl © ZrACZNIK NR 4
KONTRAKT - PRZYKLAD

Kontrakt miedzy ZAprzyjazniong mentorka, a uczestniczkg ZAwodowego ZAprzyjazniania powinien zostac¢
zawarty i podpisany podczas pierwszego spotkania osobistego.

Kontrakt to wspdlne umdéwienie sie na zasady wspotpracy, cele relacji oraz zobowigzanie do ich przestrzega-
nia. Kontrakt moze zawierac¢ réwniez ustalenia organizacyjne dotyczace miejsca i terminéw spotkan czy tez
sposobow komunikowania sie przez internet.

Niniejszy formularz to przyktad kontraktu, jaki moze zosta¢ podpisany w procesie ZAwodowego
ZAprzyjazniania. W kazdym przypadku ostateczny ksztatt kontraktu zalezy od wspdlnej decyzji ZAprzyjaznio-
nej mentorki i uczestniczki.

Przyktadowe zasady wspétpracy:

zasada poufnosci,

relacja trwa 6 miesiecy,

osobiécie spotykamy sie raz w miesigcu na 2 godziny,

kontaktujemy sie co najmniej raz w tygodniu przez internet,

uczestniczka zawiadamia ZAprzyjazniong mentorke, jedli potrzebuje dtuzszej przerwy w kontakcie (co
zdarza sig jedynie w wyjatkowych okolicznosciach, np. dtugotrwatego przecigzenia sensorycznego albo
choroby),

zasada obustronnego zaangazowania: ZAprzyjazniona mentorka przygotowuje dla uczestniczki materia-
ty i zadania, uczestniczka korzysta z nich i wykonuje zadania na miare swoich mozliwosci,

miejsce i termin spotkania umawiamy w pierwszym tygodniu kazdego miesigca,

zasada odpowiedzialno$ci: ZAprzyjazniona mentorka przekazuje swojg wiedze i doswiadczenia, ale to od
uczestniczki zalezy, czy i w jaki sposéb je wykorzysta,

relacja nie ma charakteru terapeutycznego: ZAprzyjazniona mentorka dzieli si¢ osobistymi doswiadcze-
niami, ale nie doradza w rozwigzywaniu osobistych problemdw uczestniczki,

zasada otwartosci: obydwie strony przyjmuja informacje zwrotng dotyczaca sposobu komunikacji i prze-
biegu relaciji,

jesli pojawi sie sytuacja uniemozliwiajgca dalszg wspdlng prace, rozmawiamy o niej i umawiamy sie na
zmiane sposobu komunikacji lub zakoriczenie relaciji.

Przyktadowe cele relac;ji:

okreslenie kompetencji zawodowych uczestniczki,
okreslenie Sciezki rozwoju zawodowego uczestniczki,
zdobycie stazu,

przejécie rozmowy kwalifikacyjnej

przejscie catego procesu rekrutacyjnego,

zdobycie pracy.




@ ZALACZNIK NR 5

Przyktadowe arkusze, jakie mogag zosta¢ wykorzystane w czasie rozmowy mentorskiej
Opracowata: Marta lwanowska-Polkowska

w oparciu o ,Podrecznik coachingu"”, S. Thorpe, J. Clifford (2004).

Moje mocne strony

® Ponizej znajduje sie tabelka z mocnymi stronami.

® Wskaz Twoje mocne strony - cechy, umiejetnosci, zasoby - jako pracowniczki/wtascicielki firmy,
ktére chcesz wykorzystywac w swojej pracy zawodowe;.

® Mozesz zaznaczy¢ dowolng liczbe mocnych stron.

® Dopisz na koncu tabeli te mocne strony, ktére widzisz u siebie, a nie pojawity sie w arkuszu.

Akceptujaca

Dazaca do osiggniec

Aktywna

Lubigca przygody

Czuta

Ambitna

Wymowna

Asertywna

Atrakcyjna

Dbata

Charyzmatyczna

Czarujgca

Radosna

Zaangazowana

Wspdtczujaca

Smiata

Sympatyczna

Sumienna

Wspodtczujgca

Twoércza

Oddana

Niezawodna

Zdeterminowana

Zdyscyplinowana

Wyrdzniajgca sie

Dynamiczna

Wydajna

Empatyczna

Dodajgca odwagi

Energiczna

Przedsigbiorcza

Zabawna

Entuzjastyczna

Ekspresyjna

Autentyczna

Przyjacielska

tagodna

Pomocna

Zyczliwa

Petna wdzieku

Z wyobrazniag

Z poczuciem humoru

Szczedliwa

Inteligentna

Niezalezna

Wnikliwa

Logiczna

Obdarzona intuicja

Dobrze poinformowana

Optymistyczna

Mita




O otwartym umysle

Uporzgdkowana

Obiektywna

Zorganizowana

Cierpliwa

Oryginalna

Otwarta

Przekonujagca

Spostrzegawcza

Wytrwata

Produktywna

Zrownowazona

Doktadna

Racjonalna

Profesjonalna

Szybka

Realistyczna

Analityczna

Chtonna

Uspokajajgca

Zywo reagujaca

Swiadoma siebie

Pewna siebie

Wrazliwa

Powazna

Szczera

Zreczna

Towarzyska

Spontaniczna

Lojalna

Stymulujgca

Silna

Wykazujgca zrozumienie

Utalentowana

Troskliwa

Tolerancyjna

Ufna

Prawdomdwna

Wyjatkowa

Bezpretensjonalna

Krzepka

Ciepta

Pytania pogtebiajace, czyli takie, ktére moze zadarhn mentorka, prowadzac rozmowe w oparciu

o ten arkusz:

® Czym kierowatas sig, wybierajac te mocne strony? Czy tym, ktére w sobie lubisz? Czy tym, w ktérych
czujesz sie mocna, sprawcza? A moze tym, ktérych wykorzystanie sprawia Ci przyjemnos¢ i frajde?

lle mocnych stron wybratas?

Jezeli wybratas dowolng liczbe mocnych stron, ktére by$ wybrata, gdyby$ mogta zaznaczyc tylko 67

Aktdre, jezeli tylko 3?

Co one mowig o Tobie?

Z ktérych mocnych stron chcesz korzysta¢ w nowej pracy?

Opowiedz o sytuacjach, w ktérych korzystatas z tych mocnych stron. Moze masz przyktady jakich$
matych lub wigkszych sukcesow, ktore sg zwigzane z wykorzystaniem tych mocnych stron?

Ktére z tych mocnych stron cenig w Tobie inni?

Ktéra z tych mocnych stron chcesz dalej rozwija¢, doskonalic?
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Przyktadowe arkusze, jakie mogag zosta¢ wykorzystane w czasie rozmowy mentorskiej
Opracowata: Marta lwanowska-Polkowska

w oparciu o ,Podrecznik coachingu"”, S. Thorpe, J. Clifford (2004).

[XTOEE] Autoafirmacja

® Bardzo szybko, spontanicznie uzupetnij nastepujace zdania.

® A nastepnie opowiedz o tym, co napisatas, swojej mentorce.

® Sprdbuj sobie wyobrazi¢, ze opowiadasz o sobie swojemu nowemu przetozonemu czy przetozonej.
® Albo Ze podczas spotkania integracyjnego przedstawiasz sie nowym kolezankom i kolegom z pracy.

1. Cenie w sobie...




C]
®

®
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SKRYPT ZAWODOWEGO ZAPRZYJAZNIANIA

Przygotowanie uczestniczki do zdobycia pracy
zgodnej z zainteresowaniami.

Rozpoznanie mocnych stron i kompetencji
zawodowych uczestniczki.

Wzmocnienie uczestniczki, wydobycie jej
potencjatu.

Zwiekszenie motywacji uczestniczki do starania
sie 0 prace, pokazanie jej, ze moze robic to, co
lubi i odnosi¢ sukcesy w pracy.

Praca rozwojowa uczestniczki z ZAprzyjazniong
mentorka.

Przygotowanie merytoryczne + wzmocnienie
osobiste.

Spotkania osobiste + kontakt przez internet.

Relacja trwa co najmniej 5 miesiecy.
ZAprzyjazniona mentorka i uczestniczka
spotykaja sie 1raz w miesigcu osobiscie.
ZAprzyjazniona mentorka i uczestniczka
kontaktujg sie przynajmniej 1raz w tygodniu
przez internet.

® ZAprzyjazniona mentorka 1raz w miesigcu

korzysta z superwizji.

® ZAprzyjazniona mentorka 1raz w miesigcu

sktada osobie koordynujgcej proces raport
z przebiegu relacji i raport z mentoringu
internetowego.

ZAwodowe ZAprzyjaznianie to program mentoringu dla kobiet z zespotem Aspergera. Uczestniczka
nawigzuje relacje z mentorka z ZA, ktéra odnosi sukcesy w pracy i dzieli sie swoimi doswiadczeniem
zawodowym oraz osobistym. Uczestniczka i ZAprzyjazniona mentorka zostajg dobrane przez osobe
koordynujaca proces na podstawie wspdinych zainteresowan, zawodu lub branzy, w ktérej chciataby
pracowac uczestniczka oraz miejsca zamieszkania.

ISpotkania osobiste:

®

Na 1. spotkaniu ZAprzyjazniona mentorka

i uczestniczka umawiajg sie na cele i podpisujag
kontrakt.

Przebieg kolejnych spotkan zalezy od
ustalonych celéw, ale przyktadowe zadania
ZAprzyjaznionej mentorki oraz efekty i wskazniki
w odniesieniu do kazdego spotkania okresla
Model.

Mentoring internetowy:

®

ZAprzyjazniona mentorka wysyta uczestniczce
wartosciowe materiaty, np. artykuty, testy
kompetencji, ogtoszenia o prace, adresy stron
internetowych.

Kontakt internetowy jest bezpieczng
przestrzenig do dopytania o trudne
doswiadczenia zawodowe i do pogtebienia
relacji.

Zakonczenie relacji:

®
®

Ustalenie, czy cele relacji zostaty osiggniete.
Przekazanie uczestniczce wzmacniajacej
i motywujacej informacji zwrotnej.
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PROFIL UCZESTNICZKI ZAWODOWEGO ZAPRZYJAZNIANIA | PRZEBIEG REKRUTACJI

Profil uczestniczki:

Kryteria udziatu w mentoringu w ramach ,ZAwodowego ZAprzyjaznania™
wiek powyzej 18 lat (dorosta osoba),

diagnoza zespotu Aspergera,
samodzielne zgtoszenie sig,
ptec: kobieta lub osoba niebinarna.

Doswiadczenie zawodowe nie jest wymagane. Rekomendowany jest udziat oséb, ktore juz zakonczyty
edukacje lub zakoncza jg w trakcie ZAwodowego ZAprzyjazniania.

Kompetencje:
® gotowos¢ do nawigzania relacji z mentorka,

® umiejetnos¢ utrzymywania ciggtego kontaktu przez co najmniej 5 miesiecy,
® gotowos$é¢ do wykonywania zadan i ¢wiczen proponowanych przez mentorke,
® gotowos¢ do pracy nad planem rozwoju zawodowego.

Przebieg rekrutaciji:|

Kandydatka na uczestniczke zgtasza sie do ZAwodowego ZAprzyjaZzniania, przesytajac formularz,

w ktérym przekazuje informacje na temat swoich zainteresowan, ewentualnego doswiadczenia
zawodowego i motywacji do udziatu w programie.

Drugim etapem rekrutacji jest rozmowa z osobg koordynujgcg proces. Rozmowa odbywa sig osobiscie
lub za posrednictwem chatu, hangoutu, Skype'a czy maila (narzedzie komunikacji do uzgodnienia).
Rozmowa ma na celu mozliwie jak najtrafniejszy wybor ZAprzyjaznionej mentorki.

Przyktadowe pytania, jakie moze zada¢ uczestniczce na tym etapie osoba koordynujgca proces:
® Czy uczestniczka ma gotowos¢ dojezdzac do innej miejscowosci, zeby spotkac sie z mentorkg?

® Jakie szczegodlne potrzeby sensoryczne (nadwrazliwosci lub niedowrazliwo$ci) ma uczestniczka?
® Czy uczestniczka ma szczegdlne potrzeby wynikajgce ze stanu zdrowia lub stopnia sprawnosci?

% zanotuj
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PROFIL UCZESTNICZKI ZAWODOWEGO ZAPRZYJAZNIANIA | PRZEBIEG REKRUTACJI

Profil mentorki:

Wymagane doswiadczenie zawodowe:
® 5 lat pracy zgodnej z zainteresowaniami (moze by¢ to doswiadczenie na okreslonym stanowisku lub
w pozyskiwaniu zlecen).

Doswiadczenie w pracy jako mentorka lub coachka nie jest wymagane. Po zakwalifikowaniu do ZAwodowego
ZAprzyjazniania kandydatka przejdzie obowigzkowe szkolenie przygotowujgce do pracy w charakterze
ZAprzyjaznionej mentorki.

Kompetencje:
gotowos¢ do dzielenia sie wtasnymi doswiadczeniami,

wysoka umiejetnos¢ autorefleksji,

umiejetnos¢ komunikowania sie w sposdb nieoceniajacy i asertywny,
umiejetnos¢ stuchania,

gotowos¢ do uczestnictwa w obowigzkowym szkoleniu,

gotowos¢ do nawigzania relacji w oparciu o model ZAwodowego ZAprzyjazniania,

podmiotowe i wzmacniajgce podejscie do 0s6b w spektrum autyzmu,

gotowosc¢ do otwartego informowania o wiasnej diagnozie ZA,
umiejetnos¢ motywowania i wzmacniania osob,
umiejetnos$¢ rozpoznawania wtasnych emociji,
odpowiedzialno$¢ za wtasny dobrostan fizyczny i psychiczny,

terminowoscé.

C]
C]
C]
C]
C]
®
® umiejetnosc utrzymywania ciggtego kontaktu przez co najmniej 5 miesiecy,
®
C]
®
C)
®
C]

Przebieg rekrutaciji:

Kandydatka na ZAprzyjazniong mentorke zgtasza sie do ZAwodowego ZAprzyjazniania, przesytajgc
formularz, w ktérym przekazuje informacje na temat doswiadczenia zawodowego, zainteresowan,

kompetencji i motywacji do udziatu w programie.

Drugim etapem rekrutacji jest rozmowa z osobg koordynujgca proces. Rozmowa odbywa sie osobiscie lub za
posrednictwem chatu, hangoutu, Skype'a czy maila (narzedzie komunikacji do uzgodnienia).

% zanotuj
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